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Die Bewertung eines Berufsunfähigkeitsversicherungstarifs oder -anbieters umfasst verschiedene Kriterien. Neben 
den Versicherungsbedingungen, Prämien und der finanziellen Stabilität des Unternehmens spielt die Kompetenz 
sowohl während als auch vor der Vertragslaufzeit eine bedeutende Rolle für die Kunden.
Aus diesem Grund hat die finanzprofi AG eine Bewertung in dem Bereich durchgeführt und dabei Daten der Teil-
ratings „BU-Kompetenz“ des Analysehauses Morgen&Morgen herangezogen.
Das Teilrating „BU-Kompetenz“ umfasst folgende Teilbereiche und wurde entsprechend der Kundenanforde-
rungen gewichtet:

-	 BU-Erfahrung							      20 %

-	 BU-Bestand							       10 %

-	 BU-Prozesse							       20 %

-	 BU-Leistungsfallprüfung					     30 %

-	 BU-Antragsprüfung						      20 %

Die Tarife wurden von Morgen&Morgen anhand eines Sterne-Bewertungssystems beurteilt, wobei 5 Sterne die 
Bestbewertung darstellen. Die Bewertung wurde in ein numerisches Format umgewandelt, um sie für das Best 
Advice nutzbar zu machen (z. B. 5 Sterne entsprechen 5 Punkten).
Basierend auf diesen Daten kann das Marktresearch fundierte Aussagen darüber treffen, welche BU-Anbieter am 
Markt kompetent und kundenfreundlich agieren.


