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Telefonliste Vertriebsservice 

© finanzprofi AG

Zentrale: +49 821/450 56-800    Fax -279
Servicezeiten: Mo. - Do. 7.45 - 18.00 Uhr und Fr. 7.45 - 16.30 Uhr
E-Mail: vertriebsservice@finanzprofi.ag

Abteilung Ansprechpartner Anrede Durch- 
wahl Fax E-Mail Schwerpunkt

Abteilungsleitung Vertriebsservice 

Afflerbach, Anne Frau Tel: - 805 anne.afflerbach@finanzprofi.ag

Vertriebsservice

Bako, Fatia Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag Angebotserstellung  
Sach privat

Eroglu, Aylin Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag Angebotserstellung  
LV, bAV, Gewerbe

Klevar, Frauke Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag Angebotserstellung  
Gewerbe, KFZ, Flotte, bAV

Lyubinskaya, Erika  Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag Angebotserstellung  
Sach privat, LV

Öner, Rabia   Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag

Schubert, Anja Frau Tel: - 800 Fax: - 279 vertriebsservice@finanzprofi.ag Angebotserstellung KFZ

Antragsservice (Sach, Leben, Kranken)

Umsatz einreichen: antrag@finanzprofi.ag

Vertragswesen

● Abteilungsleitung Ludwig, Nathalie Frau
Tel: - 802 Fax: - 279 vertragswesen@finanzprofi.ag -  Anbindung neuer Partner

-  VertragsangelegenheitenJaniger, Francesca Frau

Marketing

Tel: - 500
Fax: - 279 marketing@finanzprofi.ag

● Abteilungsleitung Polaczek, Michael Herr Tel: - 510

Seminare

Gutmann, Manuela 
Ingrisch, Yasmin

Frau 
Frau Tel: - 501 Fax: - 279 seminar@finanzprofi.ag Rückfragen zur Ausbildung 

§34d, Webinare

Beschwerdemanagement

Schmid, Patrick Herr Tel: - 601 beschwerde-finanzprofi@1zu1.ag
Beschwerden über die  
Vermittlungs- und  
Beratungsleistung

Bitte schreiben Sie Ihre E-Mails immer an die E-Mail-Adresse der jeweiligen Gruppe.  
Durch das Anschreiben von einzelnen Personen kann es zu einer Verzögerung der Bearbeitung kommen.


