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Intelligente Dokumenterkennung mit SmartScan

Anwender können nun Versicherungsdokumente wie Policen oder Fahrzeugscheine direkt in die

Anwendung hochladen. Ein intelligentes System liest die relevanten Informationen aus dem

PDF/Bild automatisch aus und befüllt die entsprechenden Felder im Formular. Dies funktioniert

über eine intuitive Benutzeroberfläche mit Drag-and-Drop-Funktionalität. Während die KI das

Dokument verarbeitet, wird eine Warteanimation angezeigt. Bei erfolgreicher Verarbeitung

erhalten Sie eine Bestätigung, bei Fehlern können Sie das Dokument erneut hochladen. Dies

spart Anwendern erhebliche Zeit bei der manuellen Dateneingabe und reduziert Fehler.

Ihr Vorteil

Anwender sparen Zeit durch automatische Dokumenterkennung und können ihre

Kundenberatung deutlich schneller durchführen, ohne dass sie Daten manuell abtippen müssen.

Upload-Dialog mit Drag-and-Drop-Zone für PDF-Dateien, Loading-Spinner während der

Verarbeitung und Success-Meldung nach erfolgreichem Auslesen des Dokuments mit

automatisch befülltem Formular.
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E-Mail Kommunikation mit automatischer Anwender-Signatur

Alle E-Mails, die von Anwendern an Kunden versendet werden – ob Versicherungsunterlagen

oder Kündigungsschreiben – enthalten nun automatisch eine professionelle Signatur. Diese wird

aus den hinterlegten Daten des Anwenders generiert und beinhaltet Firmenname, Kontaktdaten,

Vermittlerinformationen, Erlaubnishinweise und rechtliche Angaben wie die

Vermittlerregisternummer und Handelsregisterdaten. Die Signatur wird automatisch hinzugefügt

und erscheint vollständig formatiert am Ende jeder E-Mail. Dies erfüllt gesetzliche

Anforderungen und erhöht die Professonalität sowie das Vertrauen der Empfänger.

Ihr Vorteil

Anwender erfüllen automatisch alle rechtlichen Anforderungen und wirken professioneller

gegenüber Kunden, ohne dass sie die Signatur manuell hinzufügen müssen.

E-Mail-Dialog mit automatisch eingefügter Signatur am Ende der Nachricht, bestehend aus

Unternehmensdetails, Kontaktinformationen und rechtlichen Vermittlerangaben.
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Erweiterte Dokumentationshilfe in Vorschlagsdokumenten

Die PDF-Vorschlagsdokumente enthalten nun eine ausführliche Legende, die alle Spaltentitel

der Ergebnisliste erklärt. Dies umfasst Erklärungen zu technischen Begriffen wie

Schadenfreiheitsklassen (SF), Typklassen, Regionalklassen, Selbstbeteiligungen,

Rabattkombinationen und weitere Versicherungsparameter. Die Legende erscheint als

zusätzliche Seite im PDF und wird basierend auf den konfigurierten Spalten dynamisch

generiert. Nur die tatsächlich angezeigten Spalten werden auch erklärt. Dies hilft

Versicherungsnehmern, die Vergleichsergebnisse besser zu verstehen.

Ihr Vorteil

Versicherungsnehmer verstehen die komplexen Vergleichstabellen besser, können bessere

Entscheidungen treffen und Anwender  erhalten weniger Rückfragen zu den

Spaltenbezeichnungen.

Ausschnitt eines PDF-Vorschlagsdokuments mit Ergebnisliste gefolgt von einer tabellarischen

Legende auf der nächsten Seite, die alle technischen Begriffe erklärt.


