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KRANKEN | Update-Information 01.10.2026

(Stand: 30.09.2026)

UNTERSCHRIFTSLOSE ANTRAGSSTRECKE JETZT AUCH IM NEUEN
KRANKEN MODUL VERFÜGBAR

Die folgenden Zusatzversicherungstarife der Allianz Private Krankenversicherungs-AG können

ab sofort auch im neuen Kranken Modul digital und ohne Unterschrift des Kunden über softfair

beantragt werden:

Allianz Private

Krankenversicherungs-AG 

Zahnzusatzversicherung

Mein Zahnschutz 75 (ZS75)

Mein Zahnschutz 90 (ZS90)

Mein Zahnschutz 100 (ZS100)

Mein Zahnschutz 75 (ZS75AR)

Mein Zahnschutz 90 (ZS90AR)

Mein Zahnschutz 100

(ZS100AR)

Gesellschaft Tarifbereich Tarifname
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Unterschriftslos beantragbare Tarife auf der Ergebnis-Seite

Tarife, die digital und ohne Unterschrift des Kunden beantragt werden können, erkennen Sie auf

der Ergebnis-Seite direkt am entsprechenden Button. Starten Sie den Antragsprozess wie

gewohnt über den Button „Antrag“.

Alternativ können Sie den Antrag weiterhin wie gewohnt über die Vergleich-Seite oder die

Dokumenten-Seite erzeugen.

Seite „Antragsdaten“

Nachdem Sie die Antragserstellung gestartet haben, öffnet sich wie gewohnt die Seite

„Antragsdaten“. Erfassen Sie dort neben den Grunddaten, wie Vor- und Nachname sowie

Anschrift, auch die Kontoverbindung des Kunden. Diese Angaben werden für die digitale und

unterschriftslose Übermittlung des Antrags benötigt.

Abbildung 1: Tarife auf der Ergebnis-Seite, die digital und ohne Unterschrift über softfair beantragt werden können
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Klicken Sie auf „Weiter“, nachdem Sie die Kundendaten eingegeben haben. Auf der nächsten

Seite werden alle für die Antragserstellung erforderlichen Antrags- und Gesundheitsfragen

angezeigt. Erfassen Sie die Antworten gemeinsam mit Ihrem Kunden und prüfen Sie diese auf

Vollständigkeit. So stellen Sie sicher, dass der Antrag korrekt für die Übermittlung vorbereitet ist.

Abbildung 2: Seite „Antragsdaten“ – für eine unterschriftslose Beantragung sind die Kontodaten Pflichtangaben
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Dokumenten-Seite

Nach der Antragserstellung gelangen Sie zur Dokumenten-Seite. Bestätigen Sie dort, dass der

Kunde die gesetzlich vorgeschriebenen Vertragsunterlagen erhalten hat. Danach können Sie

den gewählten Tarif digital und ohne Unterschrift beantragen.

Abbildung 3: Weitere Angaben zum Antrag
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Prüfen Sie abschließend alle Angaben und versenden Sie den Antrag digital und ohne

Unterschrift des Kunden. 

Abbildung 4: Bestätigung über den Erhalt der VVG-konformen Unterlagen durch den Kunden

Abbildung 5: Antrag digital und ohne Unterschrift versenden
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Der Antrag wird anschließend an die Gesellschaft übermittelt, was an dem Status des Antrages

„Beantragt“ zu erkennen ist.

Weitere Gesellschaften folgen…

Abbildung 6: Antrag wurde versendet


