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Erfolg braucht

harakterlichen und individuellen
" Eigenschaften!
dividuell ausgeprégteps
!'x, ~ Eigenschaften!™
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Die Geschichte vom Wasserhahn f i




Mein Tag ist kein Autopsiebericht!

Die meiste Zeit geht
damit verloren,
dass wir nicht intensiv
und konsequent

handeln...

Jeder Tag, der in privater Hinsicht ein Erfolg war - war

in geschaftlicher Hinsicht ein Misserfolg!

Matthias F Ramge
Unterne hmer




Berufliches Ritual. Nix fur V-Forensiker

AMS(C)
ArbeitenMitSystem

Berutlichenurinoch Dinge tun, die sofort Geld
undiProvision bringen!
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Schein- und Parallelwelten f
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,,80% der Studierenden der Ge:stesw:ssenschaften }
wissen nicht, warum sie das machen, die smd emfach
da. Die Uni ist wie eine Kita fiir 25-Jahrige.”

Hazel Brugger
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Wahrheit ohne Schnorkel
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TagesZiele sind wichtiger Ritualbestandtell
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Zukunftsfahigkeit Vertrieb!

Marktanteile

Videoberatung
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Der Faire Hinweis Y

Eine in sich geschlossene wirtschaftliche
Einheit bei mehreren Versichererin mik
verschiedenen Bedinguingswerken, auch
unterschiedlichen Epochen zu versicherh,
ist unprofessionell
und wird im Schadensfall zu erheblichen
Problemen fihren!

Matthias F. Ramge

Trainer & Coach
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Bundesministerium
der Justiz und
fur Verbraucherschutz

Gesetz (iber den Versicherungsvertrag (Versicherungsvertragsgesetz - VVG)
§ 6 Beratung des Versicherungsnehmers

(1) Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer, soweit nach der Schwierigkeit, die angebotene Versicherung zu beurteilen,
oder der Person des Versicherungsnehmers und dessen Situation hierfiir Anlass besteht, nach seinen Wiunschen und
Bedrfnissen zu befragen und, auch unter Beriicksichtigung eines angemessenen Verhaltnisses zwischen Beratungsaufwand
und der vom Versicherungsnehmer zu zahlenden Pramien, zu beraten sowie die Grinde fiir jeden zu einer bestimmten
Versicherung erteilten Rat anzugeben. Er hat dies unter Berlicksichtigung der Komplexitat des angebotenen
Versicherungsvertrags zu dokumentieren.
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Gesebzes I«mmfor me. Bera&m«g bue&e& L.hanceh f

(4) Die Veerpflichtung nach Absatz 1 Satz 1 bestent auch nach Vertragsschluss wahrend der Dauer des

Versicherungsverhalinisses, sowett flir den Versicherer ein Anlass fiir eing Nachirage und Beratung des
Versicherungsnehmers erkennbar ist, Der Versicherungsnehmer kann im Einzelfall auf eine Beratung durch schritiche
Erkl&rung verzichten.

(9) Verletzt der Versicherer eine Verpflichiung nach Absatz 1, 2 oder 4, ist er dem Versicherungsnefimer zum Ersatz des
hirdurch entstehenden Schadens verpficniet. Dies gt mcht Ve der Versicherer die Pﬂmhtverletzung mcht 2u verleten hat.
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BGB Streitwert

§823 Kosten?
10 Mio

Verurs.




Kunden kaufen nur ben S:,e.germ - auch in der Krise! B
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fIch brauche mal deme Hllfe'
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Ich riiste gerade das Mak}erburo fiir unsere
Mandanten technisch auf - und wurde das
gerne mit deiner Hilfe aﬁspro dierer
Meinung dazu habgn é geht um eine
hochwertige Vldecs‘)Berafung',.Fur welches

(4) Die Verpflichtung nach Absatz 1 Satz 1 besteht auch nach Vertragsschluss wahrend der Dauer des
Versicherungsverhaltnisses, soweit fir den Versicherer ein Anlass fur eine Nachfrage und Beratung des

Versicherungsnehmers erkennbar ist. Der Versicherungsnehmer kann im Einzelfall auf eine Beratung durch schriftliche
Erklarung verzichten.

(5) Verletzt der Versicherer eine Verpflichtung nach Absatz 1, 2 oder 4, ist er dem Versicherungsnehmer zum Ersatz des .
hierdurch entstehenden Schadens verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn der Versicherer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat.
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Nirnberg

ﬁ Assckuranzservice AG




Kunden kaufen nur bei Siegern: Qualitat

Seid lhr der perfekte Partner fiir Privat- und Gewerbekunden
mit Qualitat und Erfahrung




Kunden kaufen nur bei Siegern: Qualitat =

~ Seid lhr der perfekte Partner fur Privat- und Gewerbekunden

mit Qualitat und Erfahrung

3. Risiko Bewéiltigung,‘
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