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#handschlag

Zukunft gemeinsam gestalten
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Themenubersicht

1 Einfihrung Firmen Digital

*) Aufbau Firmen Digital

3 Unterlagen

H DI Marketing-Unterlage

Firmen Digital | Vorstellung

4






Herausforderungen im Alltag eines

Maklers
.Wie konnen .Wie kann schnell
die objektiven und einfach ein
Risikomerkmale rechtssicheres
berticksichtigt Beratungs-
werden?“ rotokoll erstellt
,Die ,Das Ausflllen von P werden?*
Angebots- * Risikofragebogen '
erstellung ist langwierig und
dauert sehr lang.” umstandlich.”

T |
l

,Wie kann ich schnell
eine Branchen-

einordnung des ® ®
Kunden (WZ-Code)
vornehmen?“ ,Welche ,Wie kann ich
Fremdvertrage sind eine fehlerhafte

mit welchen Dokumen-
Leistungs- tierung
merkmalen vermeiden?*
vorhanden?“
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Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-
Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

O @ 3 @ 5
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Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-
Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

2_3_4_5.

@ Verbundprodukt HDI Compact und ausgewahlte Einzelversicherungen
@ Einheitliche spartentbergreifende Bedingungsstruktur

@ Hervorragendes Preis-Leistungs-Verhaltnis
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Umfassender oder individueller
Versicherungsschutz

Komplett-Versicherung HDI Compact Einzel-Versicherung
Autoinhalt | | Vertrauens-
schaden
. . Privat-Haft Betriebs- - Rechts-
Betriebs-Haftpflicht" oflicht schliefung Elektronik? schutz
. .. .. Maschinen- ) .
Sachwerte/Ertrage Unfall Gebaude Kihlgut bruch Betriebs-Haftpflicht!)

) Auler Heilwesen, Architekten und Ingenieuren.
2) In Allgefahrendeckung enthalten, optionaler Baustein bei Mehrgefahrendeckung.

HDI Marketing-Unterlage Firmen Digital | Vorstellung 10



PIDI Firmen Digital | Vorstellung



PIDI Firmen Digital | Vorstellung



Corona — Presse - Es kommt auf die Bedingungen an

a0

Do you REALLY want to
kill off the coppers in our
pockets, Mr Hammond?

NIWSPAPER OF THE YEAR €270

(oris thisaPR dlsaster in the making)

L INSURANCE COMPANIES

Hiscox mussin Gmﬁbntamuen Shitstorm -

aushalten

@ Kevedumert on. 98205 Mib%

Wenn es drauf ankommt, lassen dich die Versicherer im Regen stehen —
dieses Vorurteil bekommt derzeit vor allem in GroBbritannien neue
Nahrung. Dort sieht sich der Versicherer Hiscox einem Shitstorm
ausgesetzt, weil er einem prominenten Gastronomen Leistungen aus der
Betriebsunterbrechungspolice verweigert.

»TV-Koch Raymond Blanc zieht in den Krieg gegen Versicherer Hiscox” tont es auf der

. Hiscox weigere sich zu zahlen, nachdem Blanc 37 seiner Pubs
und Restaurants mit insgesamt 1.400 Mitarbeitern schlieBen musste — obwohl Blanc
nach eigenen Angaben iiber eine Betriebsunterbrechungsversicherung (business
interruption insurance) verflige. Die Police decke auch , Schiden, verursacht durch eine
ansteckende Krankheit” ab, meint Blanc und beruft sich auf die
Versicherungsbedingungen.

ALLIANZ LASST GASTWIRT SITZEN

Seuchen-Versicherung
gilt nicht fiir Corona

Gastronom Stefan Schwedt fiihl sich von der Allianz verschaukelt
Foto: Sven Moschitz

Artikel von: TOBIAS BAYER UND
HANS-JORG VEHLEWALD
veroffentlicht am

16.07.2020 - 08:00 Uhr

,, Hoffentlich Allianz versichert” ... Auf diesen alten Werbespruch
verliel3 sich Gastwirt Stefan Schwedlt (58), als er 2007 eine
,, BetriebsschlieBungsversicherung* unterschrieb.

Quelle: https://www.pfefferminzia.de/insurance-companies-are-disgusting-hiscox-muss-in-grossbritannien-shitstorm-aushalten/

Quelle: ProContra-online.de Stichwort “BetriebsschlieBung*

proontra
f

Michaelis: ,,Die Continentale versucht, ihre BSV-Kunden
Zu erpressen

24.06.2020 FLORIAN BURGHAR ERATER VERSICHERUNGEN RECHT & HAFTUNG TOP )

Der Streit um die Betri ung eskaliert. Die Kanzlei Michaelis wirft der
Continentale eine Straftat vor, weil diese die Policen vieler Kunden aufierordentlich kiindigt.

Stephan Michaelis, Fe for i wirft der
Erpressung an ihren BSV-Kunden vor. Bild: Kanzlei Michaelis

Dos Dilemma um die Betriebsschliehungsversicherung (BSV) erreicht offenbar eine neue Eskalationsstufe. Die
Hamburger Kanzlei Michaelis witft der Continentale versuchte Erpressung vor und damit die ErfUllung eines
aus dem buch (§ 253 StGB). handle es sich auch um versuchte Nétigung (§

240 StGB), heifit es von Seiten der auf Versicherungs- und Vermittlerrecht spezialisierten Kanzlei.

Im Kern der Vorwurfe steht ein Musterschreiben der Continentale ung AG (liegt der p

Redaktion vor) an die BSV-Kunden in ihrem Bestund die einen Corona-bedingten Schaden gemeldet und den
mittlerweile bundesweit angebotenen buyerischen Kompromiss nicht angenommen haben. Der Vergleich sieht
eine freiwillige Leistung des Versicherers in Hohe von etwa 15 Prozent des Schadens (meistens nur bezogen
auf einen Monat) vor. Dafir verzichtet der Versicherte auf weitere Anspriche aus Corona-bedingten Schaden.

https://iwww.bild.de/bild-plus/geld/wirtschaft/wirtschaft/allianz-laesst-wirt-sitzen-seuchen-versicherung-gilt-nicht-fuer-corona-71913420.bild.htmi#rem|d=1672206869297 757686
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Einfach nur ,Danke” ﬁ[l El

Ich bin froh, dass ich mit HDI einen
Versicherer an meiner Seite habe, der

ist das, was ich mir am Ende des Tages
ittelstandler von meinem Versicherer
winsche.

HDI hat uns nicht einfach im

Regen stehen lassen. ‘ ‘

Heinrich Becker,
Geschéftsflinrender Gesellschafter
5 der Privatbraverei Gaffel
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Warum ist das

Regulierungsverhalten so
unterschiedlich?
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HDI klare Positionierungen schon im Marz

Die BSV sei dafiir gedacht gewesen, Gastronomen, lebensmittelnahen Betrieben und Fir-
men aus dem Heilwesen eine Moglichkeit zu geben, sich gegen Schlieffungen nach dem
Infektionsschutzgesetz abzusichern, sagt Hanssmann. "Natiirlich sind wir alle hier immer
von lokal begrenzten Schadenereignissen wie Salmonellen oder Legionellen sowie behérd-
lichen Einzelvertiigungen gegen einen Betrieb ausgegangen', erklart er. "Niemand in der
Branche hat an eine flichendeckende Schlieflung zigtausender Betriebe aufgrund von pra
ventiven Allgemeinverfiigungen gedacht."

»Kunden von HDI, dieden Baustein
BetriebsschlieRu ng abgeschlo-ssen haben, Genau das ist in der Corona-Pandemie passiert. "Das kdnnen wir aber nicht zum Problem
durften darauf vertralien, dass bei behordlich unserer Kunden machen', sagt Hanssmann. "Kunden, die eine BSV mit Bezug auf das
angeordneten Betri ebsschlieBu ngen auch Infektionsschutzgesetz abgeschlossen haben, durften aufgrund unserer Bedingungen zu
jeder Zeit darauf vertrauen, dass auch neuartige Krankheiten und Erreger von ihrem Vers!
cherungsschutz erfasst sind."

neuartige Krankheiten und Erreger
mitversichert sind.“ Wolfgang Hanssmann

https://www.sueddeutsche.de/wirtschaft/betriebsschliessung-versicherer-in-der-defensive-1.4946424
https://www.pfefferminzia.de/hdi-vorstand-hanssmann-im-bsv-interview-das-ist-kein-vertriebscoup-sondern-partnerschaftliche-fairness/
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Die wichtigsten Aspekte unserer Bedingungen!

> Deckung besteht bei Einzelanordnung, wenn
meldepflichtige Krankheiten oder Erreger im Betrieb
auftreten. ,Produktfehler BSV* korrigiert!

> 4 Wochen Wartezeit ab Beginn
(auBer HDI Vorvertrag mit BSV)

> HDI stellt das neuartige Coronavirus den in den
Bedingungen genannten Krankheiten und
Krankheitserregern des Infektionsschutzgesetzes
gleich, auch wenn dieses dort nicht namentlich
genannt wird.

>  Pandemie ist nicht ausgeschlossen

L -

” !!!
wLUSED
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4 Beispiele von ganz vielen betroffenen Unternehmen
YouTube: Eingabe ,HDI Lockdown 2020"

Ok

@

@

@

Gaffel Emser Therme B5 Event Elvi & Eli

Weitere Informationen finden Sie hier:
https://partner.hdi.de/bsv
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Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-

Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

1 9_ 3 B 4 e 5 -

@ Optimaler HDI Versicherungsschutz von Anfang an
@ Inzahlungnahme von Fremdvertragen

@ Einfaches SchlielRen von Versicherungslicken
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Sofortiger Versicherungsschutz mit

HDI Umbrella

o

Klarheit und
Transparenz durch
eine Gesamtlosung

o

Optimaler
Versicherungsschutz
von Anfang an

PI DI Marketing-Unterlage

o

Volle Inzahlungnahme

fur maximal 15 Monate

zwischen Antragstellung
und Auslauf des
Fremdvertrags

o

Keine
Versicherungslucken

o

Jahres-
mindestbeitrag:
100 Euro

o

Keine Doppel- oder
Uberversicherung

Firmen Digital | Vorstellung 22



Sofortiger Versicherungsschutz mit
HDI Umbrella

So einfach funktioniert der HDI Umbrella-Schutzschirm:

HDI

FREMD-

--------------------------------------------------------------

VERTRAG

VERTRAG

Fremdvertrag mit Der HDI Umbrella-Schutz schlieBt Nach Ablauf des alten
Versicherungsliicke sofort die Versicherungsliicke. Vertrags: voller HDI Schutz
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Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-
Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

1 2_9_4_5.

@ Vorkonfektionierte Losungen fir die wichtigsten Branchen im Firmengeschaft

@ Bis 3 Mio. Euro bzw. 5 Mio. Euro? Umsatz

@ ~ 1.100 Betriebsarten

) Einzel- und GroRhandel, Produktionsbetriebe, Handwerk, Gastgewerbe. In den Freien Berufen max. 15 Mio. EUR Umsatz und 5 Mio. EUR fiir Sachwerte.

HDI Marketing-Unterlage Firmen Digital | Vorstellung 24



Branchenspezifsche Losungen:
Fur ~1.100 Betriebsarten

Firmen Digital — mit sehr breiter Marktabdeckung

Handwerker

s

S

Produzierendes Gewerbe

Sonstige Branchen

Dienstleistungen
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Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-

Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

- 2 I 3 (4] 5 m)

Datenbankgestitzter Kundenfinder — Reduzierung der Eingaben

Branchen- oder Firmensuche — automatische Ubernahme der
Unternehmensdaten

Visualisierte Benutzerfuhrung fir die individuelle Absicherung des Kunden

Unterstltzung im Beratungsgesprach — gezielte fachliche Hilfestellung durch
integrierte Informationsbuttons

Q00O
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Innovatives Beratungstool:
Highlights im Uberblick

Intuitive, selbst erklarende und visualisierte Benutzerfuhrung
fur die individuelle Absicherung des Kunden

Preisjustierung — sofortige Anzeige aktualisierter
Beitrage bei Veranderung von Eingaben

Leicht und verstandlich — diverse Hilfstexte und Erlauterungen

Vorgangsspeicherung im Zentralen Dashboard TAA HUS FFB

Professionelle Firmensuche: Mit der datenbankgestiutzten Firmensuche war es
noch nie einfacher, Kundendaten anzulegen.

Marketing-Unterlage Firmen Digital | Vorstellung
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Wie erreiche ich Firmen Digital?

Sie konnen Firmen Digital uber Ihr Maklerportal aufrufen

Marktinfos Software & Tools Infothek Akademie Highlights

finanzprofi AG Herzlich willkommen im Beraterportal der finanzprofi AG!
e

A - Partnergesellschaften Startseite / Partnergeselischaften / H- Partnergesellschaften
B - Partnergesellschaften H- Partnergeseilschaften
C-Partnergesellschaften P HALLESCHE Krankenversicherung auf Gegenseitigkeit
D - Partnergesellschaften B Hannoversche Lebensversicherung AG
E - Partnergesellschaften » HanseMerkur Versicherungsgruppe
G - Partnergesellschaften » HanseMerkur Lebensversicherung AG
H - Partnergesellschaften » HanseMerkur Krankenversicherung AG
k- HDI

| - Partnergesellschaften

P Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG
J - Partnergesellschaften

B HEK
K- Partnergesellschaften

P Hiscox Insurance Company Ltd
L - Partnergesellschaften

M - Partnergesellschaften
N - Partnergesellschaften
O - Partnergesellschaften
P - Partnergesellschaften

R - Partnergesellschaften

€ - Dartnarnacallerhafran

HDI 28



Firmen Digital im Uberblick

Modulares Sofortiger Branchen-

Produkt- Versicherungs- spezifische Innovatives Digitaler
modell schutz Losungen Beratungstool Prozess

M 1 2 NI 3 e 4 O»

Online-Abschlussstrecke

O

Direkter Abschluss per Klick mit sofortigem Versicherungsschutz

Digitale End-to-End-Dokumentierung und schneller Versand bzw. Bereitstellung
des Versicherungsscheins
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Digitale Bereitstellung des Versicherungsscheins

o o o

Eine Unterschrift Far Fur Kunden:
des Kunden wird nicht Vertriebspartner: Uber das
benotigt. Der Versicherungsschein HDI Online-Kundenportal
wird per steht der Versicherungs-
E-Mail versendet — schein zur Verfugung —
VermittlerPortal obligatorisch. Druck/Versand obligatorisch

HDI Online-Kundenportal E-Mail Versand an Vertriebspartner

Self-Service-Portal fiir Versicherungsnehmer

Police per E-Mail versenden
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Firmen Digital schafft klare Vorteile

f
— lhre Vorteile

Mehr Umsatz durch

= Branchenspezifische Losungen, die perfekt passen

= Starkung Ilhrer Kompetenz bei der Kundenansprache in Zielbranchen

= Auswahl aus einer Vielzahl von Basis- und Zusatzbausteinen

= |nzahlungnahme von Vorversicherungen durch den HDI Umbrellaschutz
= Attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis
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Firmen Digital schafft klare Vorteile

¢ O
'/ lhre Vorteile

Steigerung der Produktivitat durch

= Schnelligkeit bei Tarifierung und Online-Underwriting
= Sofortigen Versicherungsschutz nach Abschluss-Klick

= |nnovatives Beratungstool, das sich hervorragend fur das Kundengesprach
eignet

= Einsatz auch fur Berater ohne breite Erfahrung im Firmengeschaft

PI DI Marketing-Unterlage
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Firmen Digital schafft klare Vortelle

(I) lhre Vorteile

Reduktion der Verwaltungskosten durch
= Produktmodell ohne Doppelabsicherung, Unter- oder Uberversicherung
= Digitalen End-to-End-Prozess mit Erstellung des Versicherungsscheins online
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