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Gute Gründe für die PKV
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Leistungsstärke trifft Freiheit – die PKV

 Individuell vereinbarte Leistungen garantieren wir ein Leben lang.

 Leistungsstarker Schutz – ganz nach den Wünschen der Kunden.

 Profitieren vom medizinischen Fortschritt auch in der Zukunft .

 Mit dem Aufbau von Alterungsrückstellungen sorgen Ihre Kunden -

unabhängig von demografischen Entwicklungen - für das Alter vor.

Gute Gründe für die PKV



… sondern die
Entscheidung

gegen die GKV!

Die grundlegende Entscheidung ist nicht
die Entscheidung für die PKV …



Leistungen der GKV

Die Leistungen müssen ausreichend, zweckmäßig und
wirtschaftlich sein; sie dürfen das Maß des Notwendigen
nicht überschreiten. Leistungen, die nicht notwendig oder
unwirtschaftlich sind, können Versicherte nicht
beanspruchen, dürfen die Leistungserbringer nicht
bewirken und die Krankenkassen nicht bewilligen.

§ 12 Sozialgesetzbuch V

Das heißt: Vieles kann / darf der Patient in der
gesetzlichen Krankenversicherung gar nicht bekommen!



Grundlagen der Gesundheitsversorgung

§ 12 SGB V
Wirtschaftlichkeitsgebot:
Die Leistungen müssen
ausreichend, zweckmäßig und
wirtschaftlich sein; sie dürfen das
Maß des Notwendigen nicht
überschreiten.
Leistungen, die nicht notwendig
oder unwirtschaftlich sind, können
Versicherte nicht beanspruchen,
dürfen die Leistungserbringer nicht
bewirken und die Krankenkassen
nicht bewilligen.

§ 1 Abs. 2 (2) GOÄ:
Vergütungen darf der Arzt nur für

Leistungen berechnen, die nach
den Regeln der ärztlichen
Kunst für eine medizinisch
notwendige ärztliche
Versorgung erforderlich sind.

PKV
§ 1 (2) GOÄ
§ 4 (3,6) MB/KK 2008

GKV
§ 12 SGB V
§ 84/87 i.Vbg.m. § 106 SGB V



1980 = 362,25 DM !!!

2002 = 455,63 €

2021 = 769,16 € zzgl. PPV rund 930€
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Einsortierung Tarif PREMIUM in die Produktpalette
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KV-Vollversicherung PREMIUM

Die Erfolgsstory geht weiter!

sicherer Schutz mit ECONOMY
ECONOMY, Optionstarif AV-P1, PVN

leistungsstarker Schutz mit COMFORT + Wahlleistungstarif SP2
COMFORT, SP2, Optionstarif AV-P1, PVN

exzellenter Schutz mit PREMIUM + Wahlleistungstarif SP2
PREMIUM, SP2, Optionstarif AV-P1, PVN
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Tarifvorstellung PREMIUM
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Kernleistungen im Überblick

Ambulante Leistungen:

 100 % für ärztliche Leistungen, auch über Höchstsätze der GOÄ

Stationäre Leistungen:

 100 % für Mehr-Bett-Zimmer, auch in Privatkliniken

 Wahlleistungen optional über Tarife SP1/SP2

Zahn-Leistungen:

 100 % für Zahnbehandlung, auch über die Höchstsätze der GOZ

 85 % für Zahnersatz, Implantate und KFO, auch über die Höchstsätze GOZ



19 Continentale Versicherungsverbund – Produktmanagement Kranken

PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Privatärztliche Behandlung 100 % auch über den Höchstsatz der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ)

Psychotherapie 100 % für die ersten 30 Sitzungen je Kalenderjahr (KJ), 80 % ab der 31. Sitzung

Heilpraktikerleistungen 100 % nach dem Gebührenverzeichnis für Heilpraktiker bis zu den Höchstsätzen
und nach unserem Leistungsverzeichnis Naturheilverfahren bis zu den
Höchsterstattungsbeträgen

Arznei- und Verbandmittel 100 % Arzneimittel inkl. künstlicher Ernährung

Heilmittel 100 % Heilmittel durch staatlich geprüfte Angehörige der Heilhilfsberufe

Hilfsmittel 100 %  ohne abschließende Aufzählung; Kostenvoranschlag ab 1.000 Euro
(ohne Kostenvoranschlag: über 1.000 Euro zu 80 %)

 Hörgeräte bis 1.500 Euro/ Ohr je KJ (ohne Kostenvoranschlag)
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Brillen und Kontaktlinsen 100 % bis 400 Euro alle 2 Jahre

Refraktive Chirurgie 100 %  100 % bis max. 2.500 Euro je Auge für augenchirurgische
Maßnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschließlich Vor- und
Nachbehandlungen)

 Leistungsstaffel:
in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

Vorsorgeuntersuchungen 100 %  nach gesetzlich eingeführten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

 max. 500 Euro je KJ für über gesetzlich eingeführte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen 100 %  nach STIKO (Ständige Impfkommision)
 auch für reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)

100 %  Erstattung für verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte)

 darüber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Refraktive Chirurgiei

Die Alternative zu Brille und Kontaktlinsen:

Die refraktive Chirurgie bezeichnet alle Augen-
operationen, die die Brechkraft des Auges
verändern. Angriffspunkt ist entweder die Linse
oder die Hornhaut des Auges.

Mit ihrer Hilfe kann der Arzt Fehlsichtigkeit wie
Weit- oder Kurzsichtigkeit beheben oder
verbessern.
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Brillen und Kontaktlinsen 100 % bis 400 Euro alle 2 Jahre

Refraktive Chirurgie 100 %  100 % bis max. 2.500 Euro je Auge für augenchirurgische
Maßnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschließlich Vor- und
Nachbehandlungen)

 Leistungsstaffel:
in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

Vorsorgeuntersuchungen 100 %  nach gesetzlich eingeführten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

 max. 500 Euro je KJ für über gesetzlich eingeführte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen 100 %  nach STIKO (Ständige Impfkommision)
 auch für reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)

100 %  Erstattung für verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte)

 darüber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Vorsorgeuntersuchungen

Vorsorgeuntersuchen nach gesetzlich
eingeführten Programmen, z. B.:

 Früherkennung von Krebs

 Zahnvorsorge-Untersuchungen

Vorsorgeuntersuchungen, die über die
gesetzlich eingeführten Programme
hinausgehen, z. B.

 Sport-Untersuchungen (Untersuchung
Skelett- und Bewegungsapparat, …)

 Umfangreicher Gesundheits-Check-up

i
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Brillen und Kontaktlinsen 100 % bis 400 Euro alle 2 Jahre

Refraktive Chirurgie 100 %  100 % bis max. 2.500 Euro je Auge für augenchirurgische
Maßnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschließlich Vor- und
Nachbehandlungen)

 Leistungsstaffel:
in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

Vorsorgeuntersuchungen 100 %  nach gesetzlich eingeführten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

 max. 500 Euro je KJ für über gesetzlich eingeführte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen 100 %  nach STIKO (Ständige Impfkommision)
 auch für reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)

100 %  Erstattung für verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte)

 darüber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Impfungen

Standardimpfungen, z. B.:

 Diphtherie, Tetanus, Polio

 Pertussis

Indikationsimpfungen, z. B.:

 Frühsommermeningo-Enzephalitis

 Hepatitis A und B

Reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B.:

 Tollwut

 Typhus

i
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Brillen und Kontaktlinsen 100 % bis 400 Euro alle 2 Jahre

Refraktive Chirurgie 100 %  100 % bis max. 2.500 Euro je Auge für augenchirurgische
Maßnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschließlich Vor- und
Nachbehandlungen)

 Leistungsstaffel:
in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

Vorsorgeuntersuchungen 100 %  nach gesetzlich eingeführten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

 max. 500 Euro je KJ für über gesetzlich eingeführte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen 100 %  nach STIKO (Ständige Impfkommision)
 auch für reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)

100 %  Erstattung für verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte)

 darüber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Digitale Gesundheitsanwendungen

Was ist unter einer digitalen
Gesundheitsanwendung zu verstehen?
 Ein Medizinprodukt, z. B. eine App
 Hauptfunktion beruht auf digitalen

Technologien
 Unterstützt die Erkennung,

Überwachung, Behandlung oder
Linderung von Krankheiten,
Verletzungen und Behinderung

 Beispiele: Tinnitracks (Tinnitus), Selfapy
(Psychotherapeutisches Programm)

i
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Digitale Gesundheitsanwendungen – Tinnitracksi
1. Basis-Therapie

 Ziel: Höhere Lebensqualität durch
Gelassenheit im Umgang mit Tinnitus

 Methode: Tinnitus-Counseling

 Dauer der Anwendung: 4-6 Wochen in
einzelnen Lektionen

2. Neuro-Therapie

 Ziel: Senkung der Tinnitus-Lautstärke

 Methode: Tailor-Made Notched Music Training

 Dauer: 12 Monate / 90 Minuten pro Tag
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Stationäre Leistungen

Stationäre Leistungen PREMIUM + Wahlleistungstarif SP

Privatärztliche Leistungen 100 % auch über den Höchstsatz der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ) und
Zahnärzte (GOZ) (Tarif SP1 oder SP2)

Unterkunft Ein- oder Zwei-Bett-Zimmer (Tarif SP1 oder SP2)

Rooming-in 100 % für die Begleitperson für Kinder bis Alter 15 (auch bei älteren Kindern,
wenn medizinisch notwendig)

Ersatz-Krankenhaustagegeld bis 90 Euro bei Verzicht auf Wahlleistungen
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Zahnärztliche Leistungen

Zahnärztliche Leistungen PREMIUM

Zahnbehandlung/-prophy-
laxe inkl. Material/Labor

100 % auch über den Höchstsatz der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ) und
Zahnärzte (GOZ)

Zahnersatz, Kieferorthopädie,
Funktionsdiagnostik,
Implantate inkl.
Augmentation,
inkl. Material/Labor

85 % für Honorar auch über den Höchstsatz der GOÄ/GOZ

Leistungsstaffel je Person:
in den ersten zwei KJ max. 2.000 Euro,
in den ersten vier KJ max. 5.000 Euro,
in den ersten sechs KJ max. 10.000 Euro
Leistungsstaffel entfällt bei Unfällen
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Leistungen für besondere Lebenssituationen

Leistungen für besondere Lebenssituationen

Häusliche Krankenpflege 100 % Leistung für häusliche Krankenpflege durch anerkannte Anbieter und
Dienstleister: Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung (sofern
kein Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5 vorliegt; max. für 4 Wochen je
Versicherungsfall/KJ) und Behandlungspflege unbegrenzt

Stationäre Kurzzeitpflege bei
fehlender Pflegebedürftigkeit

bis zu 1.612 Euro Erstattung für eine stationäre Kurzzeitpflege (sofern
kein Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5 vorliegt), max. für 8 Wochen/KJ

Haushaltshilfe bis zu 80 Euro/Tag für eine ärztliche verordnete Haushaltshilfe z. B. bei
Schwangerschaft, nach einem Krankenhausaufenthalt; max. 28 Tage/KJ
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Exkurs: Haushaltshilfe

Unterstützung im Haushalt

Anspruch auf eine Haushaltshilfe besteht
aufgrund von

 Schwangerschaft oder Entbindung,

oder im Anschluss an

 einen Krankenhausaufenthalt,

 eine ambulante OP oder

 eine stationäre Anschlussrehabilitation

wenn der Haushalt nicht fortgeführt werden
kann und keine andere im Haushalt lebende
Person diese Aufgabe übernehmen kann.

i
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PREMIUM – Exzellente Leistungen ein Leben lang

Geltungsbereich

Geltungsbereich PREMIUM

europäisches Ausland zeitlich
unbegrenzt

auf Geschäfts- und Privatreisen

außereuropäisches Ausland bis zu
12 Monate

auf Geschäfts- und Privatreisen

Familienfreundlich
Ihre Kunden können ihren Nachwuchs zu besonders günstigen Kinderbeiträgen versichern; auch
wenn sie später studieren (Besondere Bedingungen AZ).
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PREMIUM – Beitragsbefreiung in der Elternzeit

Finanzielle Entlastung in der Elternzeit

PREMIUM – Familienzeit

Wenn die Familie wächst, ändert sich das Leben
und auch die finanzielle Lage. Flexibilität ist in
jeder Hinsicht hilfreich. Die Antwort dazu lautet im
Tarif PREMIUM: Beitragsbefreiung bei Bezug
von Elterngeld für bis zu 6 Monate für das
versicherte Elternteil.

Die Beitragsbefreiung sorgt für finanzielle
Freiräume des versicherten Elternteils.
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PREMIUM – Effektivbeitrag

PREMIUM + SP2: Für Arbeitnehmer top Preis-Leistungs-Verhältnis

Monatsbeitrag, Alter 34

- Arbeitgeberzuschuss

- Rückerstattung* PREMIUM

= Effektivbeitrag

* Maximal mögliche Rückerstattung
von 6 Monatsbeiträgen ab dem
5. Versicherungsjahr
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PREMIUM – Selbstbeteiligung

Leistungsdynamische Selbstbeteiligung von 20 Euro hat sich bewährt!

Medizinische Versorgung Kosten Leistung SB

8 Arztbesuche 1.635 EUR 1.475 EUR 8 x 20 = 160
EUR

2 Originalpräparate 98 EUR 58 EUR 2 x 20 = 40 EUR

3 Generika 28 EUR 28 EUR 0 EUR

1 Brille 280 EUR 280 EUR 0 EUR

Summe 2.041 EUR 1.841 EUR 200 EUR
Höhe der Selbstbeteiligung
Je medizinische Leistung wird eine SB in
Höhe von 20 EUR (z. B. für einen Arzt-
besuch, Hilfsmittel) gezahlt. Generika,
Sehhilfen und stationäre Leistungen sind
selbstbeteiligungsfrei. Pro Kalenderjahr
zahlen Ihre Kunden aber nie mehr als
500 EUR Selbstbeteiligung (Kinder
250 EUR).

Das Konzept geht auf!
Gegenüber einem Tarif mit einer absoluten SB von z. B. 500 EUR pro
Jahr ergibt sich beim PREMIUM in diesem Beispiel eine Ersparnis von
300 EUR. Das rechnet sich!
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PREMIUM – Beitragsrückerstattung

Beitragsrückerstattung (BR) im PREMIUM

Nehmen Ihre Kunden den Tarif PREMIUM nicht in Anspruch, erhalten sie bis zu 6 Monats-
beiträge (ohne Gesetzlichen Zuschlag) zurück. Die Abbildung zeigt die Höhe der BR bei einem
Versicherungsbeginn zum 01.01. Die Auszahlung erfolgt im Folgejahr.

2 MB

1

2 MB

2

1 MB

2 MB

3

2 MB

2 MB

4

3 MB

2 MB

5

4 MB

garantierte
Beitragsrückerstattung

mögliche
erfolgsabhängige

Beitragsrückerstattung

Euro

2 MB

6

4 MB

Jahre
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PREMIUM – Ergänzungsmöglichkeiten

Bedarfsgerechte Ergänzungen

PREMIUM

Besondere Bedingungen BE
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PREMIUM – Ergänzungsmöglichkeiten

Optionstarif AV-P1

Unser Tipp:

Empfehlen Sie Ihren Kunden immer von Beginn an

den Abschluss des Optionstarifs AV-P1. Damit

kann Ihr Kunde zu einem späteren Zeitpunkt seinen

PREMIUM ohne erneute Gesundheitsprüfung
und Wartezeiten zum Beispiel mit einer stationären

Ergänzung oder einem Krankentagegeld individuell
erweitern.
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Verlässlicher Service

Immer und überall: Wir sind für Ihre Kunden da!

Wir sind der festen Überzeugung, dass erst ein professioneller Service einen guten
Versicherungsschutz erlebbar macht. Deshalb sind folgende Services für uns
selbstverständlich:

 Bearbeitung Ihrer Leistungsabrechnung binnen
drei Werktagen (sofern keine Rückfragen bestehen)

 Continentale RechnungsApp

 24-Stunden-Gesundheits-Service auch im Ausland

 Gesundheitsmagazin
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Marktvergleich



42 Continentale Versicherungsverbund – Produktmanagement Kranken

PREMIUM – Auch in Sachen Wettbewerb

Top Position im Markt!

Gesellschaft: Tarifwerk
Vollversicherung (Stand: 04.2020)

SB
(a=ambulant, s=stationär, z=Zahn)

Monatsbeitrag
in Euro**, 35 J.*

Continentale: PREMIUM + SP2 20 Euro/max. 500 Euro (a+z) 486,75

ARAG: MB600 600 Euro (a+s+z)* 513,77

Hallesche: NK2 + URZ 600 Euro (a+s+z) 517,11

Signal: KOMFORT-PLUS1 480 Euro (a+s+z)* 521,97

SDK: AM30, S1, Z8 30 %, max. 480 Euro (a) 526,59

HanseMerkur: KVT500 + PSV 500 Euro (a+s+z) 550,86

UKV/BBKK: GesundheitVARIO 400 20% max. 400 Euro (a) 578,06

uniVersa: uni-A 620, uni-ST 2/100, uni-ZA 100 620 Euro (a) 579,13

AXA: Vital300-U + Komfort Zahn-U 900 Euro (a+s)* 593,35

Allianz: AMP90U 10 %, max. 500 Euro (a+s+z)* 614,20

Barmenia: EinsAexpert (EXP2) 600 Euro (a+s+z)* 614,48
* Punktuell keine SB, z. B. für Vorsorgeuntersuchungen oder Schutzimpfungen             **inkl. GZ
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KV-Vollversicherung PREMIUM

Ein starker Partner!

1,3 Mio. versicherte Personen

1,7 Mrd. EUR Beitragseinnahmen

1,4 Mrd. EUR Leistungen für die Versicherten

12,9 Mrd. EUR Kapitalanlagen

444 Mio. EUR Eigenkapital

164 Mio. EUR Jahresüberschuss (inkl. der Zuführung zur Rück-
stellung für erfolgsabhängige  Beitragsrückerstattung)

Eine gesunde Basis für langfristigen Erfolg
- die Continentale Krankenversicherung a.G.

Stand: 31.12.2018
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KV-Vollversicherung PREMIUM

17,426,8

Continentale
Krankenversicherung

Branchen-
durchschnitt

Eigenkapitalquote
im Jahr 2018 in Prozent

 Unsere Eigenkapitalquote liegt deutlich über
dem Branchendurchschnitt.

 Unsere Solvenzquote nach Solvency II
entspricht rund dem 5-fachen der gesetzlich
geforderten Quote

 Für uns steht die Sicherheit der Kapitalanlage
vor Renditechancen.

Über 90 Jahre Erfahrung stehen für unseren langfristigen Erfolg.
Im Umgang mit Kapital handeln wir besonnen, eindeutig, klar und fair.

Unsere Kapitalstärke gibt Sicherheit.



ProfiVorsorge CEZP
90 % bei Zahnersatz



190 Euro
Eigenanteil

1.185,87
Euro
CEZP

524,13 Euro
Leistung

GKV
(5 Jahre Vorsorge ⇨ 70 %

Regelversorgung)

Leistungsbeispiel CEZP

ProfiVorsorge CEZP – Zahnersatz als Privatpatient bis zu 90 %

Ein fehlender Backenzahn soll durch ein Implantat ersetzt werden. Kosten
dieser privatzahnärztlichen Versorgung: 1.900 Euro

90 %
der
erstattungsfähig
en Aufwendungen

524,13 Euro
Leistung

GKV
(5 Jahre Vorsorge ⇨ 70 %

Regelversorgung)

1.375,87
Euro

Eigenanteil



Hervorragende Marktposition bei Tarifen nach Art der Leben

ProfiVorsorge CEZP
Marktvergleich









51 Continentale Versicherungsverbund – Produktmanagement Kranken

Verlässlicher Service – persönliche Unterstützung

Armin Hanck, Maklerberater für die Clarus
 07031-7779481
 0173-2626794
 armin.hanck@continentale.de

Frank Kozlowski, Maklerberater für die 1:1
 07392-9633672
 0173-5115681
 frank.kozlowski@continentale.de

Heiko Bessey, Maklerberater für die finanzprofi
 08321-6909591
 0172-6867220
 heiko.bessey@continentale.de


