Schnell in die Startbldcke:
Es kommt unser neuer KV-Volltarif PREMIUM
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KV-Vollversicherung PREMIUM

Die Erfolgsstory geht weiter!

exzellenter Schutz mit PREMIUM + Wahlleistungstarif SP2

.| leistungsstarker Schutz mit COMFORT + Wahlleistungstarif SP2
COMFORT, SP2, Optionstarif AV-P1, PVN

sicherer Schutz mit ECONOMY
ECONOMY, Optionstarif AV-P1, PVN
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Kernleistungen im Uberblick

Ambulante Leistungen:
|

100 % fur arztliche Leistungen, auch tber Hochstsatze der GOA
Stationare Leistungen:

= 100 % fur Mehr-Bett-Zimmer, auch in Privatkliniken

= Wabhlleistungen optional tber Tarife SP1/SP2
Zahn-Leistungen:
m = 100 % fur Zahnbehandlung, auch Uber die Hochstsatze der GOZ

= 85 % fur Zahnersatz, Implantate und KFO, auch tber die Hochstsatze GOZ
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

Privatarztliche Behandlung
Psychotherapie

Heilpraktikerleistungen

Arznei- und Verbandmittel

Heilmittel

Hilfsmittel
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100 %
100 %

100 %

100 %
100 %

100 %

auch uber den Hochstsatz der Gebiihrenordnung fir Arzte (GOA)
fur die ersten 30 Sitzungen je Kalenderjahr (KJ), 80 % ab der 31. Sitzung

nach dem Gebuhrenverzeichnis fir Heilpraktiker bis zu den Héchstsatzen
und nach unserem Leistungsverzeichnis Naturheilverfahren bis zu den
Hochsterstattungsbetréagen

Arzneimittel inkl. kiinstlicher Ernahrung
Heilmittel durch staatlich geprifte Angehoérige der Heilhilfsberufe

= ohne abschlieBende Aufzahlung; Kostenvoranschlag ab 1.000 Euro
(ohne Kostenvoranschlag: tiber 1.000 Euro zu 80 %)
= Horgeréate bis 1.500 Euro/ Ohr je KJ (ohne Kostenvoranschlag)



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

bis 400 Euro alle 2 Jahre

Brillen und Kontaktlinsen

Refraktive Chirurgie

Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)
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100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 % bis max. 2.500 Euro je Auge fur augenchirurgische
MafRnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschlieRlich Vor- und
Nachbehandlungen)

Leistungsstaffel:

in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

nach gesetzlich eingeflihrten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

max. 500 Euro je KJ fur Gber gesetzlich eingefiihrte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

nach STIKO (Standige Impfkommision)
auch fur reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Erstattung fur verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte)

dartber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

n Exkurs: Refraktive Chirurgie

Die Alternative zu Brille und Kontaktlinsen:

i Die refraktive Chirurgie bezeichnet alle Augen-
i operationen, die die Brechkraft des Auges

. verandern. Angriffspunkt ist entweder die Linse
i oder die Hornhaut des Auges.

i Mit ihrer Hilfe kann der Arzt Fehlsichtigkeit wie

Weit- oder Kurzsichtigkeit beheben oder
verbessern.
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

bis 400 Euro alle 2 Jahre

Brillen und Kontaktlinsen

Refraktive Chirurgie

Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen

Digitale
Gesundheitsanwendungen
(DiGa)
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100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 % bis max. 2.500 Euro je Auge fur augenchirurgische
MafRnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschlieRlich Vor- und
Nachbehandlungen)

Leistungsstaffel:

in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

nach gesetzlich eingeflihrten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

max. 500 Euro je KJ fur Gber gesetzlich eingefiihrte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

nach STIKO (Standige Impfkommision)
auch fur reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Erstattung fur verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte)

dartber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

n Exkurs: Vorsorgeuntersuchungen

Vorsorgeuntersuchen nach gesetzlich
eingefuhrten Programmen, z. B.:

» Friherkennung von Krebs
= Zahnvorsorge-Untersuchungen

Vorsorgeuntersuchungen, die Gber die
gesetzlich eingefihrten Programme
hinausgehen, z. B.

= Sport-Untersuchungen (Untersuchung
Skelett- und Bewegungsapparat, ...)

» Umfangreicher Gesundheits-Check-up
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM

bis 400 Euro alle 2 Jahre

Brillen und Kontaktlinsen

Refraktive Chirurgie

Vorsorgeuntersuchungen

Impfungen

Digitale
Gesundheitsanwendungen
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100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 % bis max. 2.500 Euro je Auge fur augenchirurgische
MafRnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschlieRlich Vor- und
Nachbehandlungen)

Leistungsstaffel:

in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

nach gesetzlich eingeflihrten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

max. 500 Euro je KJ fur Gber gesetzlich eingefiihrte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

nach STIKO (Standige Impfkommision)
auch fur reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Erstattung fur verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte)

dartber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ

11



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

n Exkurs: Impfungen

Standardimpfungen, z. B.:

= Diphtherie, Tetanus, Polio

= Pertussis

Indikationsimpfungen, z. B.:

» Frihsommermeningo-Enzephalitis

» Hepatitis Aund B

Reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B.:
=  Tollwut

= Typhus

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Ambulante Leistungen

Ambulante Leistungen PREMIUM
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100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 % bis max. 2.500 Euro je Auge fur augenchirurgische
MafRnahmen zur Korrektur von Fehlsichtigkeit (einschlieRlich Vor- und
Nachbehandlungen)

Leistungsstaffel:

in den ersten zwei Kalenderjahren (KJ) max. 400 Euro je Auge

nach gesetzlich eingeflihrten Programmen (ohne
Altersgrenzen/Untersuchungsintervalle)

max. 500 Euro je KJ fur Gber gesetzlich eingefiihrte Programme
hinausgehende Vorsorgeuntersuchungen

nach STIKO (Standige Impfkommision)
auch fur reise- oder berufsbedingte Impfungen, z. B. Jap. Enzephalitis

Erstattung fur verordnete digitale DiGa nach BfArM-Verzeichnis
(Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte)

dartber hinausgehende verordnete DiGa (Medizinprodukte) zu 80 %
bis max. 1.000 Euro/KJ
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

n Exkurs: Digitale Gesundheitsanwendungen

Was ist unter einer digitalen
Gesundheitsanwendung zu verstehen?

» Ein Medizinprodukt, z. B. eine App

» Hauptfunktion beruht auf digitalen
Technologien

= Untersttitzt die Erkennung,
Uberwachung, Behandlung oder
Linderung von Krankheiten,
Verletzungen und Behinderung

= Beispiele: Tinnitracks (Tinnitus), Selfapy
(Psychotherapeutisches Programm)

B
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang
n Exkurs: Digitale Gesundheitsanwendungen — Tinnitracks

1. Basis-Therapie

= Ziel: Hohere Lebensqualitat durch
Gelassenheit im Umgang mit Tinnitus

= Methode: Tinnitus-Counseling

= Dauer der Anwendung: 4-6 Wochen in
einzelnen Lektionen

2. Neuro-Therapie

= Ziel: Senkung der Tinnitus-Lautstarke
= Methode: Tailor-Made Notched Music Training
= Dauer: 12 Monate / 90 Minuten pro Tag

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

Stationére Leistungen

Stationare Leistungen PREMIUM + Wabhlleistungstarif SP

Privatarztliche Leistungen 100 %  auch uber den Hochstsatz der Gebiihrenordnung fur Arzte (GOA) und
Zahnarzte (GOZ) (Tarif SP1 oder SP2)

Unterkunft Ein- oder Zwei-Bett-Zimmer (Tarif SP1 oder SP2)

Rooming-in 100 %  fir die Begleitperson fir Kinder bis Alter 15 (auch bei alteren Kindern,
wenn medizinisch notwendig)

Ersatz-Krankenhaustagegeld bis 90 Euro bei Verzicht auf Wabhlleistungen

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken 16



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

m Zahnarztliche Leistungen

Zahnarztliche Leistungen PREMIUM

Zahnbehandlung/-prophy-
laxe inkl. Material/Labor

Zahnersatz, Kieferorthopadie,
Funktionsdiagnostik,
Implantate inkl.
Augmentation,

inkl. Material/Labor

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken

100 %

85 %

auch uber den Hochstsatz der Gebiihrenordnung fir Arzte (GOA) und
Zahnarzte (GO2Z)

fuir Honorar auch tiber den Héchstsatz der GOA/GOZ

Leistungsstaffel je Person:

in den ersten zwei KJ max. 2.000 Euro,
in den ersten vier KJ max. 5.000 Euro,

in den ersten sechs KJ max. 10.000 Euro
Leistungsstaffel entfallt bei Unfallen
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PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang

g Leistungen fir besondere Lebenssituationen

Leistungen fir besondere Lebenssituationen

Hausliche Krankenpflege 100 %  Leistung fur hausliche Krankenpflege durch anerkannte Anbieter und
Dienstleister: Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung (sofern
kein Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5 vorliegt; max. fir 4 Wochen je
Versicherungsfall/KJ) und Behandlungspflege unbegrenzt

Stationare Kurzzeitpflege bei bis zu 1.612 Euro Erstattung fur eine stationére Kurzzeitpflege (sofern
fehlender Pflegebedirftigkeit kein Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5 vorliegt), max. flir 8 Wochen/KJ
Haushaltshilfe bis zu 80 Euro/Tag fir eine arztliche verordnete Haushaltshilfe z. B. bei

Schwangerschaft, nach einem Krankenhausaufenthalt; max. 28 Tage/KJ

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken 18



PREMIUM — Exzellente Leistungen

n Exkurs: Haushaltshilfe

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken

ein Leben lang

____________________________________________

Unterstltzung im Haushalt

Anspruch auf eine Haushaltshilfe besteht
aufgrund von

= Schwangerschaft oder Entbindung,
oder im Anschluss an

= einen Krankenhausaufenthalt,

= eine ambulante OP oder

= eine stationare Anschlussrehabilitation

wenn der Haushalt nicht fortgefiihrt werden
kann und keine andere im Haushalt lebende
Person diese Aufgabe Gibernehmen kann.

____________________________________________



PREMIUM — Exzellente Leistungen ein Leben lang
Geltungsbereich

Geltungsbereich PREMIUM

europaisches Ausland zeitlich auf Geschafts- und Privatreisen
unbegrenzt

aulRereuropéaisches Ausland bis zu auf Geschafts- und Privatreisen
12 Monate

Familienfreundlich
Ihre Kunden kénnen ihren Nachwuchs zu besonders glinstigen Kinderbeitragen versichern; auch
wenn sie spater studieren (Besondere Bedingungen AZ).

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken
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PREMIUM — Beitragsbefreiung in der Elternzeit

Finanzielle Entlastung in der Elternzeit

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken

PREMIUM — Familienzeit

Wenn die Familie wachst, andert sich das Leben
und auch die finanzielle Lage. Flexibilitat ist in
jeder Hinsicht hilfreich. Die Antwort dazu lautet im
Tarif PREMIUM: Beitragsbefreiung bei Bezug
von Elterngeld fur bis zu 6 Monate fur das
versicherte Elternteil.

Die Beitragsbefreiung sorgt fur finanzielle
Freirdume des versicherten Elternteils.
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PREMIUM — Effektivbeitrag

PREMIUM + SP2: Fir Arbeitnehmer top Preis-Leistungs-Verhaltnis

‘"

AT9 ’84 Euro
: 4

o .y
-

Monatsbeitrag, Alter 34

- Arbeitgeberzuschuss
L -

- Ruckerstattung* PREMIUM

= Effektivbeitrag

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken 22



PREMIUM - Selbstbeteiligung

Leistungsdynamische Selbstbeteiligung von 20 Euro hat sich bewahrt!

Hohe der Selbstbeteiligung

Je medizinische Leistung wird eine SB in
Hoéhe von 20 EUR (z. B. fur einen Arzt-
besuch, Hilfsmittel) gezahlt. Generika,
Sehhilfen und stationére Leistungen sind
selbstbeteiligungsfrei. Pro Kalenderjahr
zahlen lhre Kunden aber nie mehr als
500 EUR Selbstbeteiligung (Kinder

250 EUR).

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken

Medizinische Versorgung  Kosten Leistung SB

8 Arztbesuche 1.635EUR 1.475EUR 8 x20 =160

EUR
2 Originalpraparate 98 EUR 58 EUR 2x20=40EUR
3 Generika 28 EUR 28 EUR 0 EUR
1 Brille 280 EUR 280 EUR 0 EUR
Summe 2.041 EUR 1.841 EUR 200 EUR

Das Konzept geht auf!

Gegenuber einem Tarif mit einer absoluten SB von z. B. 500 EUR pro
Jahr ergibt sich beim PREMIUM in diesem Beispiel eine Ersparnis von
300 EUR. Das rechnet sich!



PREMIUM — Beitragsriuckerstattung

Beitragsruckerstattung (BR) im PREMIUM

Nehmen lhre Kunden den Tarif PREMIUM nicht in Anspruch, erhalten sie bis zu 6 Monats-
beitrage (ohne Gesetzlichen Zuschlag) zurtick. Die Abbildung zeigt die H6he der BR bei einem
Versicherungsbeginn zum 01.01. Die Auszahlung erfolgt im Folgejahr.

Euro

A

mogliche
erfolgsabhangige
Beitragsrickerstattung

garantierte
Beitragsruckerstattung

Jahre
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PREMIUM — Ergdnzungsmaoglichkeiten

Bedarfsgerechte Erganzungen

Kranken-
tagegeld X A
“‘%‘
* /‘
“‘QL
“‘1
R4

P PREMIUM

.

S
(\‘\G?’VTE """
o\ ,“'
Al P

stationare
Erganzung

Beitragsent-
lastung im Alter

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken

Kur-
erganzung

erganzung
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PREMIUM — Ergdnzungsmaoglichkeiten

Optionstarif AV-P1

Unser Tipp:

Empfehlen Sie Ihren Kunden immer von Beginn an
den Abschluss des Optionstarifs AV-P1. Damit
kann Ihr Kunde zu einem spéateren Zeitpunkt seinen
PREMIUM ohne erneute Gesundheitsprifung
und Wartezeiten zum Beispiel mit einer stationéaren
Erganzung oder einem Krankentagegeld individuell

erweitern.

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken
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Verlasslicher Service

Immer und Uberall;: Wir sind fur Ihre Kunden da!

Wir sind der festen Uberzeugung, dass erst ein professioneller Service einen guten
Versicherungsschutz erlebbar macht. Deshalb sind folgende Services fiir uns
selbstverstandlich:

v Bearbeitung Ihrer Leistungsabrechnung binnen ||@ |
drei Werktagen (sofern keine Rickfragen bestehen)

v' Continentale RechnungsApp D
v’ 24-Stunden-Gesundheits-Service auch im Ausland @

v' Gesundheitsmagazin E

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken
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PREMIUM — Auch in Sachen Wettbhewerb

Top Position im Markt!

Gesellschaft: Tarifwerk SB Monatsbeitrag

Vollversicherung (Stand: 04.2020) (a=ambulant, s=stationar, z=Zahn) in Euro**, 35 J.*

Continentale: PREMIUM + SP2 20 Euro/max. 500 Euro (at+z)

ARAG: MB600 600 Euro (a+s+z)* 513,77
Hallesche: NK2 + URZ 600 Euro (at+s+z) 517,11
Signal: KOMFORT-PLUS1 480 Euro (at+s+z)* 521,97
SDK: AM30, S1, Z8 30 %, max. 480 Euro (a) 526,59
HanseMerkur: KVT500 + PSV 500 Euro (a+s+2) 550,86
UKV/BBKK: GesundheitVARIO 400 20% max. 400 Euro (a) 578,06
uniVersa: uni-A 620, uni-ST 2/100, uni-ZA 100 620 Euro (a) 579,13
AXA: Vital300-U + Komfort Zahn-U 900 Euro (a+s)* 593,35
Allianz: AMP90U 10 %, max. 500 Euro (a+s+z)* 614,20
Barmenia: EinsAexpert (EXP2) 600 Euro (ats+z)* 614,48
* Punktuell keine SB, z. B. fiir Vorsorgeuntersuchungen oder Schutzimpfungen **inkl. GZ

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken 29
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Gute Griunde fur die PKV
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KV-Vollversicherung PREMIUM

Gute Grunde fur die PKV

Leistungsstarke trifft Freiheit — die PKV

v" Individuell vereinbarte Leistungen garantieren wir ein Leben lang.
v’ Leistungsstarker Schutz — ganz nach den Wiinschen der Kunden.
v Profitieren vom medizinischen Fortschritt auch in der Zukunft .

v Mit dem Aufbau von Alterungsriickstellungen sorgen Ihre Kunden -

unabhéngig von demografischen Entwicklungen - fiir das Alter vor.

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken



KV-Vollversicherung PREMIUM

Ein starker Partner!

Eine gesunde Basis fur langfristigen Erfolg
- die Continentale Krankenversicherung a.G.

1,3 Mio.

1,7 Mrd. EUR

1,4 Mrd. EUR

12,9 Mrd. EUR

444 Mio. EUR

164 Mio. EUR

versicherte Personen
Beitragseinnahmen

Leistungen fur die Versicherten
Kapitalanlagen

Eigenkapital

Jahresuberschuss (inkl. der Zufihrung zur Ruck-
stellung fur erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung)

Stand: 31.12.2018

© Continentale Versicherungsverbund — Produktmanagement Kranken
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