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Spielen Sie nicht mit dem Feuer! 
In den eigenen vier Wänden stehen häufig mehr Werte, als man denkt. Wenn von jetzt auf gleich alles zerstört wird und ersetzt 
werden muss, kann diese finanzielle Belastung kaum gestemmt werden. Die prokundo Hausratversicherung lässt niemanden im 
Regen stehen. Alle drei Tarifvarianten sorgen mit zahlreichen Extras für ein sicheres Gefühl. 
Unser Tipp: Die Generation 60Plus kann bei Hausrat richtig sparen und gleichzeitig von allen Leistungen profitieren!

Sie wollen noch mehr? Ergänzen Sie Ihre Hausratversicherung mit den für Sie passenden Zusatzbausteinen! 
Machen Sie es rund! Folgende optionale Zusatzbausteine können wir Ihnen anbieten: Elementar, Fahrradkasko, Glas, Cyber, 
Haus- und Wohnungs-Schutzbrief sowie dem Plus-Baustein.  

Alle Highlights auf einen Blick:

• = mitversichert; – = nicht mitversichert

prokundo

Bezeichnung/Baustein EASY SMART BEST

Feuer

Anprall von Schienen-, Wasser und Straßenfahrzeugen   

Aufprall und Absturz unbemannter Flugkörper   

Blitzschlag   

Nutzwärmeschäden   

Rauch oder Ruß max. 1.000 EUR  

Schäden durch Blindgänger   

Schäden durch Stromschwankung – max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR

Seng- und Schmorschäden –  

Überspannungsschäden   

Überschalldruckwellen   

Verpuffung, Explosion und Implosion   

Einbruchdiebstahl, Diebstahl und strafbare Tätigkeiten

Beraubung bei Pfl egebedürftigkeit –  

Diebstahl am Arbeitsplatz –
max. 1.000 EUR

(250 EUR für 
Kleinelektronik)

max. 2.500 EUR 
(250 EUR für 

Kleinelektronik)

Diebstahl aus Kraftfahrzeugen, Kraftfahrzeuganhängern 
und Dachboxen

max. 1.000 EUR 
(BRD)

max. 2.000 EUR 
(EU)

max. 5.000 EUR 
(Weltweit)

inkl. Dachbox

Diebstahl aus dem Krankenhaus, der Kurklinik- oder dem 
Sanatorium

–


(Wertsachen in
 verschlossenen 

Behältnissen max. 
1.000 EUR – Bargeld 

max. 100 EUR)


(Bargeld 

max. 250 EUR)

Diebstahl aus verschlossenen Wasserfahrzeugen, 
Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen

max. 1 % der VS  
max. 500 EUR 

(für elektronische 
Geräte)

max. 10 % der VS
max. 1.500 EUR 
(für elektronische 

Geräte)


max. 2.500 EUR 
(für elektronische 

Geräte)

Diebstahl von Wäsche auf der Leine, Gartenmöbeln, Grill, 
Gartengeräten inkl.  Rasenmährobotor und Zubehör

 – max. 2.000 EUR 

Diebstahl von Kinderspiel- und Sportgeräten im Garten  – max. 2.000 EUR 

Diebstahl von fest verankerten Skulpturen – max. 3 % der VS max. 5 % der VS

Diebstahl von Hör- und Sehhilfen, Zähnen, Gebissen – max. 1.500 EUR max. 2.500 EUR

Diebstahl von Gehhilfen, Rollstühlen und Kinderwagen max. 2.000 EUR  



Bezeichnung/Baustein EASY SMART BEST

Einbruchdiebstahl, Diebstahl und strafbare Tätigkeiten

Diebstahl von Kleinvieh, Futter und Streuvorräten max. 2 % der VS max. 3 % der VS max. 5 % der VS

Diebstahl von Waschmaschinen und Wäschetrocknern inkl. 
Gemeinschaftsraum

  

Diebstahl von Bekleidung aus Umkleideräumen/Kabinen 
und Sportstätten

– – max. 250 EUR

Diebstahl von Gepäckstücken und deren Inhalt – max. 2% der VS 
SB: 100 EUR 

max. 5 % der VS 
SB: 100 EUR

Diebstahl durch Hausangestellte – – max. 500 EUR

Einbruchdiebstahl durch nicht versicherte Räume   

Fahrraddiebstahl ohne Nachtzeitklausel (ohne Erhöhung 
oder Zusatzbaustein) max. 500 EUR max. 2.000 EUR max. 5.000 EUR

Räuberische Erpressung max. 1 % der VS  

Scheck- und Kreditkartenmissbrauch nach Einbruch – max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR

Telefonmissbrauch nach Einbruch max. 500 EUR max. 1.500 EUR 

Taschendiebstahl inkl. Diebstahl aus der Tasche –
max. 250 EUR 
(max. 100 EUR 

Bargeld)

max. 1.000 EUR 
(max. 250 EUR 

Bargeld)

Trickdiebstahl „innerhalb des Versicherungsortes“ – max. 5.000 EUR max. 10.000 EUR

Vandalismus nach Einbruch   

Vandalismus nach Einschleichen ohne Einbruch –  

Leitungswasser

Aquarien und Wasserbetten   

Betriebsfl üssigkeiten aus Heizungs- oder Klimaanlagen, 
sowie Wasserdampf (wie Öle, Kühl- und Kältemittel, Sole, 
Klima-, Wärmepumpen- und Solarheizungen)

  

Bruchschäden an Armaturen frostbedingt frostbedingt


(unabhängig von 

Frost 
max. 1.000 EUR)

Durch Rohre der Wasserversorgung (Zu-/Ableitungen) oder 
damit verbundenen Schläuchen, sonstigen Einrichtungen 
oder deren wasserführenden Teilen

  

Schäden durch Fußbodenheizung   

Schäden durch Schwimm- und Saunabecken – – 

Schäden durch innen liegende Regenfallrohre   

Schäden durch Plantsch- und Reinigungswasser – – max. 1.000 EUR

Schäden durch Wassersäulen, Zimmerbrunnen und Zisternen   

Sturm und Hagel inkl. Starkregen

Eindringen von Niederschlägen –
max. 1.000 EUR 

SB: 250 EUR
max. 2.500 EUR 

SB: 250 EUR

Neueinstellung von Antennen nach einem Sturm   

Mitversicherung von Rückstauschäden (Rückstauklappe 
muss vorhanden sein)

–
max. 1.000 EUR 

SB: 250 EUR
max. 2.500 EUR 

SB: 250 EUR

Sturm- und Hagelschäden   

Sturmschäden ohne Mindestwindstärke –  

Sturm- und Hagelschäden auf dem Grundstück – max. 1 % der VS 

Überschwemmung durch Starkregen – –
max. 2.500 EUR 

SB: 250 EUR

• = mitversichert,  – nicht versichert
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Bezeichnung/Baustein EASY SMART BEST

Sonstige zusätzlich versicherte Sachen & Versicherungsort

Berufl ich bedingter Zweitwohnsitz (Pendlerwohnung) –

bis 10 % der VS – 
max. 5.000 EUR 

(Wertsachen 
500 EUR, wenn in 
VS berücksichtig)

bis 25 % der VS – 
max. 20.000 EUR  
(Wertsachen max. 

3.000 EUR, wenn in 
VS berücksichtigt)

Berufl ich genutzte Sachen in reinen Arbeitszimmern   

Einliegerwohnungen – – 

Eingelagerter Hausrat – max. 12 Monate max. 18 Monate

Flugmodelle (inkl. Drohnen & E-Scooter) – max. 500 EUR max. 1.000 EUR

Handelswaren und Musterkollektionen – max. 2.500 EUR max. 10.000 EUR

Hausrat einer Pfl egekraft und Au-pair   

Hausrat in Garagen außerhalb des Grundstücks
(ohne Wertsachen)

  

Hausrat in Garagen auf dem Versicherungsgrundstück   

Kinder während der Ausbildung, Studium, Wehrdienst (mit 
eigenem Hausstand)

– –
max. 10.000 EUR, 

wenn in VS 
berücksichtigt

Kraftfahrzeugteile und -zubehör – 1 % der VS 5 % der VS

Kraft-, Wasser-, Luftfahrzeuge, sofern nicht zulassungspfl ichtig – max. 500 EUR max. 1.000 EUR

Technische, optische oder akustische Sicherungsanlage max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR �

Versicherungsschutz bei Umzug max. 3 Monate in 
beiden Wohnungen

max. 6 Monate in 
beiden Wohnungen

max. 12 Monate in 
beiden Wohnungen

Beschädigung von Hausrat nach einem Unfall mit einem 
Transportmittel

– max. 5 % der VS �

Beschädigungen an Fahrrädern, die als Reisegepäck 
aufgegeben werden

– max. 1.000 EUR max. 5.000 EUR

Vorübergehendes unbewohntsein der Wohnung – max. 1.000 EUR max. 5.000 EUR

Außenversicherung und Versicherungsort

Außenversicherung für Sportgeräte – max. 2.500 EUR max. 10.000 EUR

Erweiterte Außenversicherung
max. 20 % der VS  
(max. 6 Monate)

max. 50 % der VS  
(max. 12 Monate)

100 % der VS  
(max. 12 Monate)

Hausrat in Kundenschließfächern 
(z. B. Shopping-Center, Bahnhöfen etc.) „subsidiär“

–
max. 25 % der VS 

(bis 6 Monate)
max. 50 % der VS 
(bis 12 Monate)

Räume in Nebengebäuden auf dem 
Versicherungsgrundstück

  

Hausrat in Bankgewahrsam und Kundenschließfächern bei 
Geldinstituten „subsidiär“

max. 25 % der VS max. 50 % der VS max. 100 % der VS

Entschädigungsgrenzen für Wertsachen

Bargeld und auf Geldkarten eingezahlte Beiträge max. 1.000 EUR max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR

Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Münzen, 
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold, Silber und Platin

max. 2.500 EUR max. 30.000 EUR max. 60.000 EUR

Urkunden einschließlich Sparbücher und sonstige Wertpapiere max. 2.500 EUR max. 15.000 EUR max. 25.000 EUR

Wertsachen insgesamt max. 25 % der VS max. 50 % der VS max. 100 % der VS

Wiederherstellung von privaten Unterlagen max. 1.000 EUR max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR

Versicherte Kosten

Aufräumungs-, Bewegungs- und Schutzkosten   

Aufbruchkosten durch Polizei und Feuerwehr sowie 
sonstiger Dritter aufgrund eines Fehlalarms durch 
Rauchmelder/Gasmelder etc.

– max. 1.000 EUR max. 2.000 EUR

Bewachungskosten 
2 Std.


96 Std.


ohne zeitliche 
Begrenzung

Erweiterte Lagerkosten 100 Tage bis 12 Monate bis 18 Monate

• = mitversichert,  – nicht versichert
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Bezeichnung/Baustein EASY SMART BEST

Versicherte Kosten

Datenrettungskosten max. 500 EUR max. 1.500 EUR 

Feuerlöschkosten –  

Hotelkosten max. 1 ‰ der VS 
(max. 100 Tage)

max. 2 ‰ der VS 
(max. 12 Monate)

max. 3 ‰ der VS 
(max. 12 Monate)

Instandsetzungskosten bei Beschädigungen von 
behindertengerechten Einbauten

  

Kosten für die Ermittlung und Feststellung des Schadens   

Kinderbetreuung im Notfall (ab einer Schadenhöhe von…) – max. 500 EUR 
(2.500 EUR)

max. 750 EUR 
(1.500 EUR)

Kosten für Haustierunterbringung und Tierarzt   

Kosten für Miet- und Ersatzgeräte –  

Kostenpauschale – ab 2.500 EUR 
pauschal 50 EUR

ab 1.000 EUR  
pauschal 100 EUR

Mehrkosten durch Preissteigerungen –  

Mehrkosten durch Technologiefortschritt –  

Mehrkosten für Leitungswasser und Gas infolge eines 
Rohrbruchs

max. 1.000 EUR max. 10.000 EUR 

Psychologische Betreuung nach Einbruch, Raub, Brand – max. 500 EUR max. 500 EUR

Reparaturkosten für Gebäudeschäden   

Reparaturkosten für Leitungswasserschäden in Wohnungen 
(Bodenbelag, Anstrich, Tapete)

  

Reparaturkosten für provisorische Maßnahmen   

Rückreisekosten bei Abbruch einer Urlaubs- oder 
Dienstreise (ab einer Schadenhöhe von...)

max. 1.000 EUR 
(10.000 EUR)

max. 5.000 EUR 
(5.000 EUR)


(5.000 EUR)

Reiserücktrittskosten nach einem Schaden 
(ab einer Schadenhöhe von...)

–
max. 5.000 EUR 

(5.000 EUR)
max. 5.000 EUR 

(5.000 EUR)

Sachverständigenkosten (ab einer Schadenhöhe von...) –
bis 50 % der VS 

(20.000 EUR)
bis 100 % VS 
(10.000 EUR)

Schadenabwendungs- und Minderungskosten   

Schäden an Gefriergut durch unvorhersehbare 
Unterbrechung der Energiezufuhr

max. 500 EUR  

Schäden an Hausrat durch wild lebende Tiere – max. 5.000 EUR max. 10.000 EUR

Schlossänderungskosten   

Schlossänderungskosten infolge eines einfachen Diebstahls –  

Umzugskosten max. 10 % der VS  

Übernahme der Mobilfunkverträge bei Ausfall oder 
Diebstahl des Mobilgerätes

– –
max. 100 EUR 

(max. 3 Monate)

Weiterzahlung der TV-Abonnements bei Ausfall 
(z.B. Überspannung) und Diebstahl des TV-Gerätes

– –
max. 100 EUR 

(max. 3 Monate)

Zuschuss zu Lieferservices bei Unbenutzbarkeit der Küche –

pauschal 200 EUR 
(sofern keine Miet- 
oder Ersatzgeräte in 

Anspruch genommen 
werden)

pauschal 350 EUR 
(sofern keine Miet- 
oder Ersatzgeräte in 

Anspruch genommen 
werden)

Vorsorgeversicherung

Entschädigungsgrenze für die Vorsorgeversicherung max. 10 % der VS max. 20 % der VS max. 30 % der VS

Vorsorgeversicherung für Kinder –
25 % der VS

(max. 6 Monate)
50 % der VS

(max. 12 Monate)

Erweiterter Unterversicherungsverzicht

Unterversicherungsverzicht 650 EUR/qm 650 EUR/qm 650 EUR/qm

Unterversicherungsverzicht für Kleinschäden – max. 1 % der VS max. 2 % der VS

Unterversicherungsverzicht (wenn vereinbart) 
für 12 Monate bei Umzug in größere Wohnung

–  

• = mitversichert,  – nicht versichert
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Bezeichnung/Baustein EASY SMART BEST

Sonstige Erweiterungen

Böswillige Beschädigung durch Graffi ti – max. 5 % der VS max. 10 % der VS

Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit – max. 6 Monate max. 12 Monate 
(auch Kurzarbeit)

Beitragsreduzierung bei Umzug in ein Senioren-, 
Pfl egeheim oder betreutes Wohnen

  

Entfernung von Wespen-, Bienen-, Hornissen- und 
Vogelnestern

– – max. 250 EUR

Keine Anzeigepfl icht bei einem Gerüst am Haus –  

Grob fahrlässig herbeigeführte Schäden max. 10.000 EUR max. 25.000 EUR 

Grob fahrlässige Verletzungen von gesetzlichen und 
behördlichen Sicherheitsvorschriften

max. 10.000 EUR max. 25.000 EUR 

Innere Unruhen, Streik, Aussperrung –  

Opfer einer polizeilich angezeigten Straftat – – max. 1.000 EUR

Schäden am Hausrat durch wild lebende Tiere – max. 5.000 EUR max. 10.000 EUR

Leistungsversprechen: Garantien, Klauseln und Vorsorge

Besitzstandsgarantie – – 

Einhaltung des Mindeststandards Arbeitskreis 
Beratungsprozesse

  

Innovationsgarantie   

Leistungsgarantie gegenüber GDV Mindestbedingungen   

Konditionsdifferenzdeckung (Sofort-Sicher-Deckung)   

Updategarantie   

• = mitversichert,  – nicht versichert
Abschließende und detaillierte Leistungsbeschreibungen entnehmen Sie bitte den Verbraucherinformationen und dem Versicherungsschein.
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