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• = mitversichert

prokundo

Bezeichnung/Baustein
Elementar (optional erhältlich für die Tarife EASY, SMART & BEST)

Dachlawinen


(innerhalb des Gebäudes) 

max. 2.000 EUR 
(nur auf Balkone, Loggien, Terrassen)

Eindringen von Niederschlägen 

Erdbeben 

Erdrutsch 

Erdsenkung 

Lawinen 

Rückstau 

Schneedruck 

Überschwemmung 

Vulkanausbruch 

Glas (optional erhältlich für die Tarife EASY, SMART & BEST)

Aquarien und Terrarien bis zu 300 l 

Duschkabinen aus Kunststoff 

Fertig eingesetzte oder montierte Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas 

Glaskeramik-Kochfl ächen 

Glasbausteine, Profi lbaugläser und Lichtkuppeln aus Glas 

Künstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel max. 250 EUR

Scheiben von Wintergärten aus Glas 

Scheiben von Sonnenkollektoren einschließlich deren Rahmen, jedoch nicht die 
Kollektoren selbst



Sonstige Sachen, die im Versicherungsschein ausdrücklich benannt 

Versicherte Kosten:

Abfahren von versicherten Sachen zum nächsten Ablagerungsplatz und für die 
Entsorgung (Entsorgungskosten)



Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben 
behindern (z. B. Schutzgitter, Schutzstangen, Markisen usw.)


(max. 500 EUR)

Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfi lterlacken 
und Folien auf den versicherten Sachen (siehe Versicherte Sachen)


(max. 500 EUR)

Vorläufi ges verschließen von Öffnungen (Notverschalungen, Notverglasungen) 

Zusätzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten 
Sachen durch deren Lage verteuert (Kran- oder Gerüstkosten, Beseitigung von 
Hindernissen)


(max. 500 EUR)

Fahrradkasko (optional erhältlich für die Tarife EASY, SMART & BEST)

Bedienungsfehler/unsachgemäße Handhabung


(fahrlässige unsachgemäße Handhabung nur 
1 x je Komponente für Dauer des Vertrags)

Diebstahl (auch Teilediebstahl) 

Diebstahl von Akkus an Ladestationen 

Ergänzen Sie den leistungsstarken Hausratschutz um die Zusatzbausteine Elementar, Fahrradkasko, Glas, Cyber, 
Haus- und Wohnungs-Schutzbrief sowie dem Plus-Baustein.
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Bezeichnung/Baustein
Fahrradkasko (optional erhältlich für die Tarife EASY, SMART & BEST)

Elektroschäden (Kurzschluss, Induktion, Überspannung) an Akku, Motor oder 
Steuerungsgeräten



Fall- oder Sturzschäden 

Feuchtigkeitsschäden an Akku, Motor und Steuerungsgeräten 

Material-, Produktions- oder Konstruktionsfehler nach Ablauf der Gewährleistung 
(24 Monate)



Reparaturkosten 

Unfall 

Unfall eines Transportmittels 
(nicht, wenn Fahrräder bei Transportunternehmen aufgegeben wurden)



Vandalismus 

Verschleiß (nicht an Reifen und Bremsen) 

Fahrradzubehör und -gepäck: Zum Neuwert 
(max. 300 EUR je versichertem Gegenstand; je Versicherungsfall max. 1.000 EUR)

Anhänger 

Beleuchtung 

Fahrradkompass 

Fahrradkorb 

Fahrradschloss 

Fahrradtasche 

Fahrradwimpel 

Helm 

Hygieneartikel 

Isomatte 

Kartenhalter 

Kartenmaterial 

Kilometerzähler (vgl. Tachometer) 

Kindersitz 

Kleidung 

Klingel 

Kochgeschirr 

Luftmatratze 

Luftpumpe 

Refl ektor 

Regenschutzplane 

Sattelkissen 

Schloss 

Schlafsack 

Schleppstange 

Spiegel 

Steckschutzblech 

Tachometer (keine Multifunktionsgeräte) vgl. Kilometerzähler 

Trinkfl asche 

Werkzeug/Flickzeug 

Werkzeugtasche 

Zelt 
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Bezeichnung/Baustein
Cyber (optional erhältlich für die Tarife SMART & BEST)

Datenrettungskosten max. 15.000 EUR

Daten aus dem Internet max. 2.500 EUR

Einbruchdiebstahl durch Hacken ins Smart-Home Gerät max. 10.000 EUR

Energiemehrverbrauch durch Cyberangriff am Smart-Home Gerät max. 5.000 EUR

Hardwareschäden durch Cyberangriffe (Reparatur + Wiederbeschaffung + Leihgeräte) max. 10.000 EUR

Löschung rufschädigender Inhalte durch den Cyberangriff max. 1.000 EUR

Schadenersatzansprüche bei der Verbreitung durch Viren durch das Smart-Home Gerät max. 5.000 EUR

Schäden durch Phishing, sowie Datendiebstahl privater Konten max. 5.000 EUR

Schutz vor Cyberangriffen beim Online-Banking *subsidiär max. 7.500 EUR

Schutz vor Cyberangriffen beim Online-Shopping max. 5.000 EUR

Telefonmissbrauch max. 15.000 EUR

Haus- und Wohnungsschutzbrief 
(optional erhältlich für die Tarife SMART & BEST) – (max. 2.000 EUR pro Jahr)

Bekämpfung von Schädlingen max. 500 EUR

Dokumenten- und Datendepot max. 500 EUR

Elektro-Installationsservice max. 500 EUR

Entfernung von Wespen-, Hornissen-, Bienen- und Vogelnestern max. 500 EUR

Heizung-Installationsservice max. 500 EUR

Kinderbetreuung max. 500 EUR

Notheizung max. 500 EUR

Organisation und Bezahlung einer Ersatzwohnung bei Notfall max. 500 EUR

Organisation der Bewachung der Wohnung nach einem Einbruch max. 500 EUR

Rohrreinigungsservice max. 500 EUR

Sanitär-Installationsservice max. 500 EUR

Schlüsseldienst max. 500 EUR

Soforthilfe bei Zahlungsmittelverlust im Ausland max. 1.000 EUR

Unterbringung von Tieren max. 500 EUR

Plus-Baustein (optional erhältlich für den Tarif BEST)

Best-Leistungsgarantie 

Unbenannte Gefahren 

NEXT (nachhaltige Versicherungslösung)

Mehrleistungen bei Haushaltsgeräten (höchste Energieeffi zienzklasse) Bis zu 25 % des Anschaffungswertes

Mehrleistungen bei Möbeln (nachhaltig produziert) Bis zu 25 % des Anschaffungswertes

Mitversicherung von Wandladestation und Wallbox für Elektroautos am Stellplatz 
(Carport und Garage)



Nachhaltige Schadenbearbeitung 


