KV Produkte online beantragen

Jetzt erst rech’g:
Wir sind fiir Sie da!




Voraussetzungen

inSign App
kostenfrei
herunterladen

Cie benstintn [ Kande benstiof  |Z77

 Rechner, Tablet oder e Mobil-Nr.

Smartphone » E-Mail-Adresse
« Stabile e Smartphone mit
Internetverbindung Internetverbindung
(gof. auch tGber WLAN)

INnSign-App
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https://play.google.com/store/apps/details?id=de.is2.insign
https://apps.apple.com/de/app/insign/id589026246

Voraussetzungen
J ARAG

Wenigy Erfalving mit ,Online-Meetings 2

Erste Regel: Nicht mit der Tar ins Haus fallen. Wichtig auBerdem: Bleiben Sie authentisch!

. So, wie Sie vor der Krise Termine telefonisch oder per Mail . Sie haben wenig Erfahrung im ,,Online-Verkauf*.
vereinbart haben, sollten Sie das auch heute tun. Thematisieren Sie das ruhig und werben Sie um
Verstandnis. Vielleicht geht es lhrem gegeniber ja

Ggfs. rufen Sie Ihren Gesprachspartner vor dem Online- nicht anders

Meeting an und gehen dann Schritt flr Schritt gemeinsam

vor, bis Sie beide in der Online-Besprechung angekommen Es kann immer wieder zu Problemen mit Internet-

sind. Empfang, Ton oder Bild kommen. Auch das kénnen
7z Sie schon vorher kommunizieren.

Weitere Tipps aus unserem Online-Arbeitsalltag
gibt‘s auf unserer Sonderseite:

http://www.ARAG-Partnervertrieb.de/wir-sind-da
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http://www.arag-partnervertrieb.de/wir-sind-da

Der schnellste Weg zum
ARAG Online-Rechner

Produkte und Rechner ~ Services fiir Makler Uberuns = Kontakt —Login Makler-Portal Q@
1
1
L 0211 963-4545 50

Aufins Leben-

partne
All Www.ARA

SUngs oder Onhne—\’a'erkaufsprozesse_
Stetig aktualisiert und einfach erklart

Jetzt erst recht:
Wir sind fiir Sie da!

» Jetzt informieren

{0211 963-4545

Montag bis Freitag 8 bis 18 Uhr

i Unsere Services fir Sie
A Einfach und bequem ans Ziel

Vorschlag erstellen

Rechner wanlen v ‘ Service wahlen w » Unser Partner werden

Rechner wahlen
Rechtsschutz-Rechner chbegrift .
Privat
Verkehr
Immobilie

) Countdown bis zum nachsten
Manager (Privat)

ARAG Beratungstag far alle:

Manager (Unternehmen)

Selbstancige/Firmen 00:20:06: 11

Tage Stunden Minuten  Sekunden
Forderungsmanagement
Zusatz-Versicherungen I

Am 9. April von 10 bis 18 Uhr
. Voll-Versicherungen

Auch
wenn Sie
kein Kunde
sind

einfach mit einem Anwalt telefonieren!

Fir ARAG Kunden immer inklusive, fur alle anderen kostenlos.

Beihilie-Tarife

Schritt-fur-Schritt-Anleitung April 2020
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Online-Rechner
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Online-Rechner
Antrag

Online-Rechner
Abschluss
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Kundensicht
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Online-Rechner starten

(hier am Beispiel Zahnschutz)

ARAG Krankenzusatzversicherung - lhr Rundumschutz

Gie befinvten Sich MO
Handelt es sich um einen Neuantrag oder einen Anderungsantrag?* (i)

Neuantrag ~

Webseite

Tarifart

Einzelversicherung

Hier einfach den gewtinschen
Versicherungsumfang

Online-Rechner
Angebot

| zusammenstellen... Online-Rechner
Erste Person Antrag
Abschluss
Die erste Person wurde am 01.01.1990 + geboren.
Vertragsunterlagen

Der gewinschte Versicherungsbeginn ist der 01.05.2020 ~ .

Ich versichere 4 1 » Person(en).

Kundensicht
Versicherungsumfang

inSign
Maklersicht

1 +] N
Zahnschutz |nS|gn
Kundensicht

Krankentagegeld Krankenhaustagegeld Vorsorge

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020 Seite 5



Versicherungsschutz zusammenstellen

".’4 ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz
vWieviele Teniende und/oder aurcn Frothesen ersetzie Zanne sollen miversicnert werdaens

Bitte wahlen

Wahlen Sie einen passenden Tarif

Dent70 (i) Dent90

Dent90+
11,19 Euro im Monat

18,43 Euro im Monat 20,47 Euro im Mo

Euro vionat

Reduziert lhren Eigenanteil beim Zahnarzt deutlich.

Erstattung (inklusive Lei 1y der Krankenk )

1 Professionelle Zahnreinigung: 2 x 80 Euro pro Jahr
1 Zahnbehandlung: 100%

1 Zahnersatz: 90% (80% ohne Bonusheft)

1 Kieferorthopadie bei Unfall: 90%

Infos zu Leistung und Beitrag G)
Beispiele: So sinkt Ihr Eigenanteil

Wahlen Sie ein Beispiel

Zusétzlicher Versicherungsschutz
FlexiPro (+500€)
Anwartschaft

Anwartschaft berechnen

Zuriick

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020

Ihr monatlicher Beitrag 18,43 € E

Dent100
37,36 Euro im Monat

.. Tarife auswéahlen und auf

. Weiter klicken“.

~
oy o)
() x
oY R
) x
Weiter

ARAG

Sie befinden sich NE”

Webseite

Online-Rechner
Angebot

Online-Rechner
Antrag

Online-Rechner
Abschluss

Vertragsunterlagen
Kundensicht

inSign
Maklersicht

inSign
Kundensicht
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Mitteillung nach 819 Abs. 5 VVG
zur Verfugung stellen

ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz Ihr monatlicher Beitrag 18,43 € E

Mein Schutz > Antrag > Abschluss

Es ist wichtig, dass Sie die felgenden Fragen nach bestem Wissen sorgfiltig, vollstindig und richtig beantworten. Dabei mussen Sie
auch von lhnen fir unwesentlich gehaltene Erkrankungen oder Beschwerden angeben

Bitte beachten Sie, dass wir bei Vorerkrankungen genauere Angaben zur Vorerkrankung, zum behandelnden Arzt und zum Krankheitszeitraum
benatigen. Wir fragen diese Angaben im Anschluss an die gestellten Fragen ab.

Wir dirfen gemafl Gendiagnostikgesetz weder vor noch nach Abschluss des Versicherungsvertrages genetische Untersuc
Analysen verlangen. Auch ist es uns untersagt, die Mitteilung von Ergebnis: oder Daten aus bereits vorgenommea
Untersuchungen oder Analysen zu verlangen oder solche Ergebnisse bzw Aten entgegenzunehmen ode

Sie sind jedoch verpflichtet, bestehende Erkrankungen und Vorerkrank
Untersuchungsmethoden Sie hiervon Kenntnis erlangt haben. Eine Ve
oder zur Kundigung berechtigen oder zu einer Vertragsanpassung fii

Bitte beachten Sie hierzu die ausfihrlichen Hinweise und Ausflih
der gesetzlichen Anzeigepflicht sowie die zu beantwortenden Ge

Sie kdnnen diesen Antrag am Ende elektronisch unterschreiben oder ausdrucken uhd unterschreiben. Wenn der Antrag elektronisch
unterschrieben werden soll, ist es erforderlich als ndchsten Schritt die Mitteilung nach §19 Abs. 8 VVG liber die Folgen einer Verletzung
der gesetzlichen Anzeigeplicht sowie zu b ortende Gesundheitsfrage r Email an den Antragssteller zu versenden.

Antrag elektronisch unterschreiben Antrag NICHT elektronisch unterschreiben

E-Mail

max.muster@arag.de]

Zuriick Weiter

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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E-Malil mit Link zum Einsehen der

Dokumente wird an lhren Kunden versendet

Wichtige Mitteilung zu lhrem Antrag auf ARAG Krankenschutz

no-reply “j Antwiorten %y Allen antworten =¥ Weiterleiten e
An Fr 03.04.2020 12:24

Sehr geehrte Antragstellerin, sehr geehrter Antragsteller.
Vielen Dank, dass Sie sich fir unsere Versicherung interessieren

Bevor Sie die Gesundheitsfragen zum Antrag auf ARAG Krankenschutz beantworten, bestatigen Sie uns bitte den Erhalt folgender
Dokumente:

« Mitteilung nach §19 Abs 5 VWG (Folgen der Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht)
« Auflistung aller im Antrag auf ARAG Krankenschutz gestellien Gesundheitsfragen

Die Dokumente stehen Ihnen unter diesem Link zum Download zur Verfigung.

Mit freundlichen GraBen

ARAG Krankenversiche -AG A

e e e Ihr Kunde erhalt dann

Tel: 089 4124-9540 -

Ayt nachstehende E-Mail mit einem
Aekrag KVERAGLe Link zum Anseher_1 ur_1d

o ARAG de Herunterladen der Mitteilung

Aufsichtsratsvorsitzender. Dr. Dr. h. ¢. Paul-Otto FaBbender

Vorstand: Dr. Matthias Effinger, Dr. Roland Schafer, Dr. Werenfried Wendler
Sitz und Registergericht: Mdnchen, HRB 65751

USt-ID-Nr.: USt-1D-Nr.: 811 322 452

nach § 19 Abs. 5 VVG

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020

ARAG

Sie befinden sich NE”

Webseite

Online-Rechner
Angebot

Online-Rechner
Antrag

Online-Rechner
Abschluss

Vertragsunterlagen
Kundensicht

inSign
Maklersicht

inSign
Kundensicht

Seite 8



Erhalt der Dokumente bestatigen

Bevor es weitergeht, miissen Sie das PDF offnen und hliefend bestitigen, es gel. 1 und gespeichert oder ausgedruckt zu
haben.

1 Mitteilung nach § 19 Abs. 5§ VVG und Gesundheitsfragen zu den beantragten Tarifen
&

Sie kénnen diesen Antrag am Ende elektronisch unterschreiben oder ausdrucken und unterschreiben. Wenn der Antrag elektronisch
unterschrieben werden soll, ist es erforderlich als nichsten Schritt die Mitteilung nach §19 Abs. 5 VVG lber die Folgen einer Verletzung
der gesetzlichen Anzeigeplicht sowie zu beantwortende Gesundheitsfragen per Email an den Antragssteller zu versenden.

Antrag elektronisch unterschreiben Antrag NICHT elektronisch unterschreiben

E-Mail

max.muster@arag.de

bs_5 VWG uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht sowie
saa.und gespeichert oder ausgedruckt habe *

Weiter
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Gesundheitsfragen beantworten

ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz Ihr monatlicher Beitrag 18,43 € E

Mein Schutz > Antrag > Abschluss

Wichtiger Hinweis
Die hier gestellten Fragen sind nach bestem Wissen sorgfaltig, vollstandig und richti¢
Anzeigepflicht kann uns zum Rucktritt oder zur Kindigung berechtigen oder zu eine
Ausfuhrungen zur Bedeutung der vorvertraglichen Anzeigepflicht gemalk

Hier bitte wie uUblich die
Gesundheitsfragen von Ihrem
Person 1, 01.01.1990 Kunden beantworten lassen.

Z.1 Finden derzeit Zahnbehandlungen, Zahnersatzversorgung, kieferorthopéadis¢
solche notwendig, vom Zahnarzt empfohlen oder beabsichtigt?*

1 Mitteilung nach §19 Abs. 5 VVG
_

ja e
Z.2 Wird derzeit oder wurde innerhalb der letzten drei Jahre eine parodontale Erkrankung festgestellt und/oder behandelt?*
Ja e

Z.3 Wie viele Zdhne fehlen bei lhnen und sind nicht ersetzt (chne Milch-/Weisheitszihne, einen vollstindigen Liickenschluss miissen Sie
nicht als fehlenden Zahn angeben) und/oder wie viele |hrer Zahne sind durch Prothesen ersetzt (herausnehmbarer Zahnersatz):*

v

Upload relevanter Dokumente

Hier haben Sie die Moglichkeit Dokumente hochzuladen (zum Beispiel Diagnosen oder Bescheinigungen eines Arztes).
(zulassige Dateiformate: .png, .gif, .jpeg, .pdf, maximale UploadgréRe pro Datei: 4 WIB; maximal 10 Dateien; maximale Uploadgraéfie fur alle
Dateien: 10 MB)

Datei(en) auswahlen oder
hierher ziehen

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Kundendaten vervollstandigen

ARAG Krankenzusatzversicherung - lhr Rundumschutz

Mein Schutz >

Versicherte Person
Anrede*

Herr

Vorname™

Ivlax

Strafle und Hausnummer®

ARAG-Platz 1

PLZ*

40472

Adresszusatz

Bitte ausfullen

Geburtsdatum

01.01.1990

Die Berufsgruppe dieser Person™

Angestellte(r)

Telefon

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020

Ihr monatlicher Beitrag 18,43 € E

Antrag > Abschluss

~

x Q

Titel
Bitte wahlen ~
Name*
Muster
Bitte vervollstandigen Sie
die Kundendaten
ore (hier die Angaben zur
Dusseldort versicherten Person).

Landerkennzeichen (i)

D

Der derzeit ausgeiibte Beruf dieser Person™ @

Abteilungsleiter/in / Kaufmannisch X Q

Telefon mobil
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Bitte erfassen Sie |hre Orgadaten

ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz Ihr monatlicher Beitrag 18,43 € E
Mein Schutz > Antrag > Abschluss
Sie haben es fast geschafft!

Hier sehen Sie, wie sich |hr Beitrag zusammensetzt:

1. Person, 01.01.1990; Versicherungsbeginn: 01.05.2020

Monatlicher Beitrag Zahnschutz, Tarif Dent90 +1843€

Zu zahlender monatlicher Gesamtbeitrag +1843 €

Versicherungsnehmer

Geben Sie bitte an, wer der Versicherungsnehmer sein wird. Versicherungsnehmer kann eine der versicherten (volljahrigen) Personen sein
oder eine andere, noch zu bestimmende, Person.

Versicherungsnehmer ist*

Muster, Max (01.01.1990) ~

Orgadaten erfassen™ »

Anmerkungen und Hinweise zum Antrag @

Zuriick

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Orgadaten eintragen und speichern

g
@ ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz
tei A

Vertriebspartnerdaten
Gesellschaftskennzeichen (i)
00
Orga-Nummer
123
Externe Vermittlernummer ()

Bitte ausfullen

Zuriick Eintrag speichern

> Impressum | > Datenschutz
B ARAG

Eingabe des Gesellschaftskennzeichen

Hier geben Sie bitte die Kennung lhrer Vertriebszuordnung an.

In der Regel ist das: 00 oder 06. Details lesen Sie im Hilfetext im Tarifrechner
(siehe ,i hinter Gesellschaftskennzeichen).

Eingabe der Orga-Nummer
Bitte hier die drei-stellige Orga-Nummer eingeben.

Eingabe der Vermittlernummer
Hier geben Sie bitte Ihren flnfstellige Vermittlernummer fur KV an.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung April 2020
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Dann geht's ,Weiter*

ARAG Krankenzusatzversicherung - |hr Rundumschutz Ihr monatlicher Beitrag 18 43 € E

Mein Schutz > Antrag > Abschluss

Sie haben es fast geschafft!
Hier sehen Sie, wie sich |hr Beitrag zusammensetzt

1. Person, 01.01.1990; Versicherungsbeginn: 01.05.2020

Menatlicher Beitrag Zahnschutz, Tarif Dent90 +1843€

Zu zahlender monatlicher Gesamtheitrag +1843 €

Versicherungsnehmer

Geben Sie bitte an, wer der Versicherungsnehmer sein wird. Versicherungsnehmer kann eine der versicherten (volljahrigen) Personen sein
oder eine andere, noch zu bestimmende, Person.

Versicherungsnehmer ist* Muster, Max (01.01.1990) ~

Orgadaten erfassen™ )»

Anmerkungen und Hinweise zum Antrag @

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Mobil Nummer erganzen
J ARAG

n Belehrung tiber lhr Widerrufsrecht und die Rechtsfolgen des Widerruf .
= .
¢ befinden Sich NEY
4
So geht es weiter:

Sie erhalten jetzt eine weitere E-Mail mit einem Link zu Verirags-Unterlagen und Erklarungen. Den Erhalt missen Sie uns anschlieffend

bestatigen We bse |te

Machdem Sie den Antrag digital unterschrieben haben, versenden wir eine Ietzte E Mail ua. mit dem unterschrlebenen Anlrag Zum Oﬂnen und
Download der Dokumente erhalten Sie einen Code per SMS. Um |hnepgaissasidSnidaiididinigiaisiis

st ill-::.lerf;r':l’f:‘:'lb:;ne Leer/Sonderzeichen, 01xxyyyyyyyy) O n I Ine- Rec h ner
Angebot

max. muster@arag de 015112345678

Online-Rechner

Antrag
Online-Rechner
Damit wir lhrem Kunden die VVG Abschluss
Unterlage_n zur Ve_rfuggng stellgn kdnnen, e
geben Sie hier bitte eine Mobil-Nr Ihres UTGEREE
Kunden ein und klicken anschlieRend auf -
,Senden”. InSign
Maklersicht
inSign

Kundensicht

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020 Seite 15



Der Versand einer weiteren E-Mall
wurde angestol3en

Der Versand der E-Mail wurde angestofien.

l:‘ Einwilligung in die Schweigepflichtentbindungserklirung™
Bitte bestatigen Sie, dass Sie die Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung lesbar erhalten haben und in die darin
beschriebene Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung einwilligen *

l:‘ Bitte bestatigen Sie, Zugriff auf die folgenden Dokumente erhalten zu haben.

Vertragsinformationen gemaf § 7 Abs. 2 VWG (Informationsblatt zu Versicherungsprodukten, Versighadaniniammatanas
Allgemeine Versicherungsbedingungen Teil | - I1l
Wichtige Hinweise zum Antrag

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VWG (Folgen der Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht A H H
SRR s e acera geprient) Ihr Kunde erhalt eine E-Mail

Wichtige Erklarungen zur "Einwilligung in die Erhebung und Verwendung von Gesundheitsdaten u o o a
Schweigepflichtentbindungserklarung” m |t einem L| n k Zum
+ |nformationsblatt der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht

Antrag anzeigen

[«

Zusatzlich wird eine SMS mit
2uriick LTS einem Bestéatigungscode an
lhren Kunden versendet.

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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E-Malil mit Link zum Einsehen der

Dokumente wird an lhren Kunden versendet

Ihre ARAG Vertragsunterlagen

Antworten
no-reply e)
An

Sehr geehrte ARAG Kundin, sehr geehrter ARAG Kunde,
vielen Dank, dass Sie sich fiir unsere Versicherung entschieden haben.

Bevor Sie lhren Antrag unterschreiben, bestatigen Sie uns bitte den Erhalt nachstehender Vertragsunterlagen und Erklarungen:

Aligemeine Versicherungsbedingungen Teil | - [l
Wichtige Hinweise zum Antrag

Datenschutzhinweise

Schweigepflichtentbindungserklarung”
+ Informationsblatt der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
« Dienstleisterliste des ARAG Konzerns

Die Dokumente stehen Ihnen unter diesem Link zum Download zur Verfligung.
Mit freundlichen Griten

ARAG Krankenversicherungs-AG
Hollerithstrale 11, 81829 Munchen
Tel: 089 4124-9540
Fax: 089 4124-9525

Antrag-KV@ARAG.de
www ARAG de

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Dr. h. c. Paul-Otto FaRbender

Vorstand: Dr. Matthias Effinger, Dr. Roland Schafer, Dr. Werenfried Wendler
Sitz und Registergericht: Minchen, HRB 69751

USt-ID-Nr: USt-ID-Nr - 811 322 452

Vertragsinformationen gemal § 7 Abs. 2 VWG (Informationsblatt zu Versicherungsprodukten, Versicherteninformationen)

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VWG (Folgen der Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht)

Wichtige Erklarungen zur "Einwilligung in die Erhebung und Verwendung von Gesundheitsdaten und

&) Allen antworten —> Weiterleiten e

Fr03.04.2020 12:27

Ihr Kunde erhalt dann diese
E-Mail mit einem Link zum

Ansehen und Herunterladen
der Vertragsunterlagen.

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Hier den Bestatigungscode
aus der SMS eingeben

i

Link zur Homepage
Q \ Versicherungenv Servicev Aufins Leben Unternehmen Kontakt B Meine ARAG Q
‘1 .’ 021198 700 700

Jederzeit fiir Sie erreichbar

Nachdem Ihr Kunde den Link in
der E-Mail angeklickt hat, 6ffnet

sich ein Browserfenster. Hier
kann Ihr Kunde den
Bestatigungscode eingeben, den
er per SMS erhalten hat.

Stariseite Service Kundenservice Versicherung

Hier finden Sie alle zu lhrem persénlichen Angebot gehérenden Dokumente.
Sie kénnen diese 6ffnen und herunterladen.

» Anmelden

Bestatigungscode 1 eingeben

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Im Online-Rechner den Erhalt der

Dokumente bestatigen

[«

Einwilligung in die Schweigepfli
Bitte bestatigen Sie, dass Sie dig
beschriebene Datenerhebung,

doen und in die darin

Bitte bestatigen Sie, Zugriff auf die {0

« Vertragsinformationen gemaf § 7 AbsS

» Allgemeine Versicherungsbedingungen T&

+ Wichtige Hinweise zum Antrag

« Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VWG (Folgen der Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht)

* Datenschutzhinweise

« Wichtige Erklarungen zur "Einwilligung in die Erhebung und Verwendung ven Gesundheitsdaten und
Schweigepflichtentbindungserklarung"

« Informationsblatt der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht

» Dienstleisterliste des ARAG Konzerns

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten, Versicherteninformationen)

Antrag anzeigen

Zuriick Antrag unterschreiben und versenden
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INSign startet automatisch

: ich hi¢v
Gie befinvten Sich
Nun 6ffnet sich im Online- Webseite
Rechner automatisch das
inSign-Modul zum Online-Rechner
Unterschreiben des Antrags. Angebot

© Hinweis Online-Rechner

Antrag

Bitte lassen Sie zu das inSign ihren Standort ermittelt. Eventuell ist auch die Standortermittiung inres

Gerates deaktiviert

Online-Rechner
Abschluss

Vertragsunterlagen
Kundensicht

inSign
Maklersicht

inSign
Kundensicht
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Vollstandiger Antrag wird angezeigt

Nachstes H'er kannen Sie di

Unterschriftsfeld

rekt zum néachsten

Unt i :
erschriftsfeld spri ngen
.
ARAG Krankenversicherungs-AG Postfach 820173 81801 Miinchen ARAG Krankenversicherungs-AG
HollerithstraBe 11
T Max Muster 81829 Miinchen
3 ARAG-Platz 1
N Commerzbank AG Minchen
40472 Disseldorf IBAN:
DE98700800000564460400
BIC:
—_— Ihr Antrag zu einer ARAG Krankenversicherung DRESDEFF700
. 4 Datum
03.04.2020
Telefon
5 Sehr geehrter Herr Max Muster, (0211) 963 - 45 45
:-
- —3 6 vielen Dank fiir Ihr Interesse an unserer Krankenversicherung.
Hinwels:
-— Wie geht es nun weiter?
;_‘—E ¢ m  |hr Antrag ist bei uns eingegangen und wird nun unverz . .
= Miissen im Anschluss vom Antrag abweichende Vertragsl Dam It I h r K u n d e S | eht an Wel C h en Stel I en er
H
— Leistungseinschrankungen, Leistungsausschliisse) verein . - . . .
—_ , neuen Vorschlag. Sie entscheiden dann, ob Sie den Vorsc unterschrelbt’ konnen Sle Ihre Blldschlrm
m  Bei Antragsannahme erhalten Sie von uns per Post den V b . M . f T . |
— spw. mit Microsortt Teams tellen.
Wir danken lhnen fiir das Vertrauen, das Sie der ARAG entgegs p . . . . .
= e INformationen hierzu finden Sie bei uns auf
8 elle. Sollten Sie noch Fragen haben, rufen Sie uns bitte an.

http://www.ARAG-Partnervertrieb.de/wir-sind-da
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http://www.arag-partnervertrieb.de/wir-sind-da

Kunden unterschreiben lassen

3/] x

Nachsles
Unterschrifisfeld

Schiieen

Sowell 5 2u vertragsbezogenen Beratungszwecken ermorgerlich ISL, kann der Sie Detreuende Vermittier INformationen daruber ernaiten,
ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen (z. B. Annahme mit Risikozuschlag, Ausschliisse bestimmter Risiken) Ihr Vertrag
angenommen werden kann. Der Vermittler, der Ihren Vertrag vermittelt hat, erfahrt, dass und mit welchem Inhalt der Vertrag
abgeschlossen wurde. Dabei erfahrt er auch, ob Risikozuschlage oder Ausschliisse bestimmter Risiken vereinbart wurden.

Bel einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Vermittler kann es zur Ubermittlung der Vertragsdaten mit den
Informationen tiber bestehende Risikozuschlage und Ausschliisse bestimmter Risiken an den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei
einem Wechsel des Sie b den auf Ll Vermittler vor der Weitergabe von Gesundheitsdaten informiert sowie
auf lhre Widerspruchsméglichkeit hingewiesen.

und

d sonstigen nach § 203 5tGB geschiitzten Daten in |

3 Speicherung und Verwendung lhrer Gesundheitsdaten, wenn der Vertrag nicht zustande kommt
Kommt der Vertrag mit Ihnen nicht zustande, speichern wir lhre im Rahmen der Risil af i fiir den Fall,
dass Sie erneut Versicherungsschutz beantragen. Wir speichern lhre Daten auch, um mégliche Anfragen weiterer Versicherungen
beantworten zu kbnnen. lhre Daten werden bei uns bis zum Ende des dritten Kalenderjahres nach dem Jahr der Antragstellung

gespeichert.
Ich willige ein, dass die ARAG Al i dheitsd: wenn der Vertrag nicht zustande kommt - fir einen
Zeitraum von drei Jahren ab dem Ende des Kalenderjahres der zu den ob Zwecken speichert und nutzt.

Mit Ihrer Unterschrift beantragen Sie alle aufgefilhrten Versicherungen und geben die oben stehenden Erklirungen insbesondere auch die
JEinwilligung in die Erk i) von G 1und 5S¢ hterkldrung™ ab. Ebenso bestatigen Sie, dass Sie die
Risiko- und Gesundheitsfragen sorgféltig, vollstindig und richtig beantwortet haben. Auch haben Sie die ibrigen Hinweise im Abschnitt “Wichtige
Hinweise/Erklirungen” zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum

Belehrung nach
§19 Abs. 5VVG

Diisseldorf, 03.04.2020

Al NVersicl
Max Muster

Hiermit bestétige ich, dass ich die Mitteilung nach § 19 Abs. 5 WG (iber die Folgen einer Verletzung der geS
beantwortenden Gesundheitsfragen (Formular-Nr. A886) gelesen, gespeichert oder ausgedruckt habe.

Einfach das j ili
Jeweilige
Unterschriftsfeld ankligken

Ort, Datum

| Diisseldorf, 03.04.2020

Unterschrift des Antragstellers/Versicherungsnehmer
Unterschrift 2/3
erforderlich

Antragsteller/Versicherungsnehmer

Max Muster ’ :

Schritt-fur-Schritt-Anleitung April 2020
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Unterschriftenfeld wird eingeblendet

VorgangsNr.: RPLFW7AAHP
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Verbindung zur inSign-App auf dem
Smartphone des Kunden herstellen (I/11)

Mit inSign-App unterschreiben

(Bitte beachten Sie, um den Vorgang fortzusetzen, muss eine Inteverbi ng be:

Bitte starten Sie die Ap

Die inSign-App gibt es kostenlos im Apple App Store und bei Google Play.
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Verbindung zur inSign-App auf dem
Smartphone des Kunden herstellen (lI/1l)

12:329 wT -

Hier bitte den b ‘

- -
Hinwe
Sie bei der ers]
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Kunde unterschreibt auf seinem Smartphone

Léschen Abbrechen

Darf ,inSign” auf deinen
Standort zugreifen?

GPS8-Daten weden an die
Signatur angefligt

Webseite
Loschen Abbrechen
lhr Kunde kann nun auf seinem Online-Rechner
Smartphone unterschreiben. Angebot
( i )( Die Unterschrift wird sofort an Online-Rechner
den Online-Rechner Antrag

Ubertragen... Online-Rechner

Abschluss

Vorgar Unterschrift erfolgreich bertragen.

Vertragsunterlagen
Kundensicht

inSign
Maklersicht

inSign
Kundensicht

Bereit flr PC-Interaktion ...

Vorgangsnummer: RPLFW7AAHP
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Die Unterschrift wird sofort auf das Dokument

Im Online-Rechner Ubernommen

Mit Ihrer Unterschrift beantragen Sie alle aufgefiihrten Versicherungen und geben die oben stehenden Erklirungen insbesondere auch die
LEinwilligung in die Erhebung und Verwendung von G itsdater 1und Se i drung” ab. Ebenso bestitigen Sie, dass Sie die
Risike- und Gesundheitsfragen sorgfiltig, vollstindig und richtig beantwortet haben. Auch haben Sie die librigen Hinweise im Abschnitt “Wichtige
Hinweise/Erklarungen” zur Kenntnis genommen.

L Ort, Datum
| Diisseldorf, 03.04.2020

Antragsteller/Versicherungsnehmer/versicherte Person Unterschrift des Antragstellers/Versicherungsnehmer

Max Muster

Belehrung nach  Hiermit bestatige ich, dass ich die Mitteilung nach § 19 Abs. 5 WG iiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigep

§19Abs.5WG | den Gesundheitsfr (Formular-Nr. AB86) gelesen, gespeichert oder ausgedruckt habe.
L fiift Ort, Datum
| Diisseldorf, 03.04.2020
Antragsteller/Versicherung: Unterschrift des Antragstellers/Versicherungsnehmer
Max Muster Unterschrift 2/3
X erforderlich
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Alle Unterschriften erganzt?
Dann ,Vorgang abschliel3en*

57

Nachsies
Unterschriftsfeld
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Online-Rechner kann geschlossen werden ARAG

Iy ARAG Krankenzusatzversicherung - Ihr Rundumschutz . .
& Sie befindon S NE¥
Der Antrag wurde erfolgreich erstellt und an die ARAG lbermittelt.
Hier konnen Sie eine Kopie des Antrages als PDF-Datei herunterladen
4 Antrag Webseite
_ - _ o _ Das inSign-Modul schlief3t sich
ZTE“':::“:"M"EW:“ el LN d der Antrag wird sofort an Online-Rechner
i » s die ARAG ubermittelt. Angebot
_ Online-Rechner
Laden Sie das Antrag

Antrags-PDF herunter.

Online-Rechner
Abschluss

Sie kdnnen den
O ERNCINSIMNRIIEIMEM | Vertragsunterlagen
Kundensicht

inSign
Maklersicht

inSign
Kundensicht
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Kunde erhalt noch einmal den Link zum
Herunterladen aller Dokumente

Ihr Antrag auf ARAG Krankenschutz

€) Antworten
no-reply
An

Sehr geehrte ARAG Kundin, sehr geehrter ARAG Kunde,

vielen Dank fir Ihren Antrag auf lhren personlichen ARAG Krankenschutz. Der Antrag wird bei uns umgehend zu lhrem
gewilnschten Versicherungsbeginn bearbeitet, in der Regel innerhalb von 48 Stunden, bzw. am nachsten Werktag nach einem
Feiertag. Antrage, die an einem Freitag eingehen, werden am darauffolgenden Montag bzw. Werktag bearbeitet.

Den Versicherungsschein erhalten Sie dann per Post.

Wenn Sie zwischenzeitlich noch Fragen haben, kontaktieren Sie am besten Ihren ARAG Vertrie
Selbstverstandlich kénnen Sie sich auch gemne an die ARAG Hauptverwaltung wenden.

Ihr Antrag steht Ihnen unter diesem Link zur Verfugung.
Zum Offnen und Download senden wir Ihnen per SMS einen Code.

Mit freundlichen Griufen

ARAG Krankenversicherungs-AG
Hollerithstrale 11, 81829 Munchen
Tel: 089 4124-9540
Fax: 089 4124-9525

Antrag-KVi G.de
www.ARAG.de

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Dr. h. c. Paul-Otto Fallbender

Vorstand: Dr. Matthias Effinger, Dr. Roland Schafer, Dr. Werenfried Wendler
Sitz und Registergericht: Munchen, HRB 69751

USt-ID-Nr.: USt-ID-Nr.: 811 322 452

& Allen antworten —> Weiterleiten

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung April 2020
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Hier den Bestatigungscode
aus der SMS eingeben

) Nachdem Ihr Kunde den Link in
o e AL C A LU der E-Mail angeklickt hat, offnet
ARAG \ sich ein Browserfenster. Hier
kann Ihr Kunde den
Bestatigungscode eingeben,
den er per SMS erhalten hat.

\ Thre Vertragsdokumente

Wir freuen uns, dass Sie sich fur die ARAG als
Ihre Versicherung entschieden haben.

\

Hier finden Sie alle zu lhrem persénlichen Angebot gehérenden Dokumente.
Sie kénnen diese 6ffnen und herunterladen.

Slariseite Service Kundenservice Versicherung

‘ ‘ » Anmelden

Bestatigungscode 1 eingeben
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Antrag und Vertragsunterlagen herunterladen ARAG

| .
Versicherungenv Servicev Aufins Leben Unt g g ) . id/\ I’\,lfy‘
Hier findet er dann Antrag und Gie Ep(ﬁmﬂm S

Vertragsunterlagen zum

Aufns Leben. Herunterladen. _
Webseite

Online-Rechner
Angebot
| Ihre Vertragsdokumente
‘ Wir freuen uns, dass Sie sich fiir die ARAG als Online-Rechner
Ihre Versicherung entschieden haben. Antrag

. Online-Rechner
Abschluss
Startseite  Service  Kundenmservice  Versicherung Vertrag Su nterlag en
Kundensicht

Hier finden Sie alle zu lhrem persénlichen Angebot gehérenden Dokumente.

Sie konnen diese 6ffnen und herunterladen. inSign
Ihre Vertragsunterlagen im Uberblick Maklersicht

» (03.04.2020 12:35) Antrag.pdf inSign
» (03.04.2020 12:36) ARAG-Vertragsunterlagen.pdf Kundensicht

» (03.04.2020 12:27) ARAG-Vertragsunterlagen.pdf
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Das war's!
Viel Erfolg fur Ihre Online-Abschllsse!
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