
Die DKV bietet Ihnen nicht nur eine leistungsstarke Absicherung, wir helfen Ihnen auch mit unseren 

digitalen Service- und Beratungsangeboten auf dem Weg zu mehr Lebensqualität. DKV-Versicherte 

 können jetzt ihr Arztgespräch, inklusive Rezept und Krankschreibung in Minuten per App erledigen. 

Durch die Kooperation mit TeleClinic profi tieren Sie darüber hinaus von den exklusiven Vorteilen 

 unseres Premiumservices.

Marktführer
–  TeleClinic ist der einzige vollständig integrierte Telemedizin Anbieter im Gesundheitssystem und damit Marktführer 

in Deutschland.

Beste Fachärzte
–  Exzellente Behandlung durch in Deutschland niedergelassene Fachärzte

 Wichtigste Fachbereiche: Allgemeinmedizin, Gynäkologie, Dermatologie, Urologie, Pädiatrie und Orthopädie

–  Gültige Niederlassung als Kassenarzt oder Privatarzt

–  Mindestens 5-jährige Berufserfahrung

–  Gemeldet bei einer Landesärztekammer mit Erlaubnis zur Fernbehandlung

–  Kontinuierliche Fortbildungen und Qualitätsprüfungen

Hohe Patientenzufriedenheit
–  Schnelle und zuverlässige Vermittlung zu qualifizierten Ärzten schaffen nachhaltige Patientenzufriedenheit

–  Von Patienten top bewertete Ärzte

Schneller Arzneimittelbezug
–  Flächendeckender Bezug in Apotheken vor Ort oder über Versandapotheke

Private Krankenversicherung

Digitale Sprechstunde – 

statt Wartezimmer
Erweiterter Online-Service für DKV-Versicherte

Die DKV sorgt als verlässlicher Partner für Ihre Gesundheit und garantiert einen schnellen Zugang zur hoch-

wertigen medizinischen Behandlung.

TeleClinic – Unser Service-Partner, wenn es um Telemedizin geht

Servicehotline – 24/7 für Sie erreichbar

  Individuelle und persönliche Betreuung durch medizinisches 

Fachpersonal. Rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr.

Keine Wartezeiten

  Als Versicherte/r der DKV sprechen Sie innerhalb von 

30 Minuten mit einem Arzt.

Medizinische Betreuung

  Die besten Ärzte für Sie - mit Top Bewertungen von 

Patienten.

Digitales Rezept oder AU aufs Handy

  Erhalten Sie Ihre Medikamente oder Krankschreibung ohne 

Umwege oder lange Wartezeiten.

Ihre Vorteile

Registrieren Sie sich kostenfrei! Scannen Sie diesen QR-Code, um zur App unseres Partners TeleClinic zu 

kommen oder gehen Sie einfach direkt auf teleclinic.com/versicherung/deutsche-krankenversicherung/

Für AndroidFür iOS



Weitere digitale Services runden unser 

Angebot für Sie ab
Hilfreiche Services für unterwegs
Sie möchten alle relevanten Gesundheitsdaten im Blick haben und Leistungsbelege digital einreichen?

Oder Organisatorisches rund um Ihre Versicherung erledigen? Nutzen Sie einfach unsere App „Meine DKV“.

  Rechnungen einreichen

  Zugang zum Kundenportal „Meine Versicherungen“

  Adress-/Bankdatenänderung

  Arzneimittel-Preisvergleich

  Elektronische Gesundheitsakte (eGA) – digital, sicher, selbstbestimmt. Mit allen relevanten Gesundheitsdaten 

(z. B. medizinische Dokumente, Arztbesuche, Impfungen, Medikamente, Vorsorgeuntersuchungen).

Regelmäßig ausgezeichnet mit besten Bewertungen von Fachzeit-

schriften und Ratingagenturen.
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T E S T S I E G E R
GUT (1,6)
mit drei weiteren Anbietern

DKV Pflege Tagegeld Tarif PTG/50

für 55-jährigen Modellkunden

Im Test:

48 Pflegetagegeldprodukte
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Marketinginformation

Die DKV ist ein Unternehmen der ERGO. Unsere Ertragsstärke 

sorgt für sichere Beiträge und Leistungen.

Die führende Ratingagentur Fitch Ratings hat die DKV mit der 

Top-Note „AA“ ausgezeichnet.

ERGO gehört zum DAX®-Unternehmen 

Munich Re, einem der weltweit führen-

den Rückversicherer und Risikoträger.

Fitch Ratings hat das 

Top-Rating AA der DKV 

bestätigt.

Darauf können Sie sich verlassen: 

Finanzkraft und Sicherheit.

Top bewertet –

ein überzeugendes Argument.

   „Top-App“
sagt

Focus Money 
(4.2020)


