
Die Zusatzversicherung ZAHN
ZAHN Smart, Komfort, Prestige & ZAHN Prestige Plus
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Warum eine Zahnzusatzversicherung?
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2 mal in Folge Doppelter Testsieger
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Warum eine Zahnzusatzversicherung?

Aber: Die gesetzlichen Krankenversicherungen (GKV) zahlen nur für die 
Basisversorgung:

Zahnbehandlung und Zahnerhaltung: 
 Kostenübernahme für medizinisch notwendige Leistungen 
 Kosten für aufwändigere Maßnahmen und höherwertige Materialien gelten nicht 

als notwendig.

Zahnersatz: 
 Festzuschuss zur Regelversorgung 
 Kann durch regelmäßige Vorsorge gesteigert werden (Bonusheft)

Alle Restkosten müssen die Versicherten selbst übernehmen
 Je hochwertiger die Behandlung, desto höher der Eigenanteil.  

„Moderne Zahnheilmethoden machen so viel möglich.... 
und ich bin doch versichert!?“ 
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Warum eine Zahnzusatzversicherung?

Rechnung* GKV zahlt** Eigenanteil

Füllung 100,- 50 ,- 50,-

Krone 900,- 250,- 650,-

Brücke 2.200,- 400,- 1.800,-

Implantat inkl. 
Knochenaufbau

4.500,- 250,- 4.250,-

*Alle Beispiele sind ungefähre Angaben und können je nach Zahnarzt und Region stark abweichen. 
**Die Erstattungen sind nur Richtwerte – normalerweise richten sie sich nach einem medizinischen 
Befund. 
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Warum eine Zahnzusatzversicherung?

… und oft ist mehr als 1 Zahn betroffen:

z.B. 7-gliedrige Brücke: 
 Kosten: 3.225,35 EUR 
 Festzuschuss GKV (je nach Bewertung): 

1.123,34 EUR

z.B. 5 Implantate inkl. Knochenaufbau und Labor 
 Kosten: 22.763, 35 EUR 
 Festzuschuss GKV (je nach Bewertung und mit Bonusheft): 

2.210 EUR (442 EUR pro Zahn)
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Warum eine Zahnzusatzversicherung?

Zum Zahnarzt -und jetzt?



818. Oktober 2021

Und jetzt?

Am besten eine Zahnfee – und zwar auch für Erwachsene!
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Unsere Lösung

Damit Sie sich für die Behandlung entscheiden 
können, die Ihr Zahnarzt empfiehlt: 

Die Zahnzusatzversicherung ZAHN

Jetzt NEU: Mit ZAHN Sofort 
Baustein
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Zahnzusatzversicherung ZAHN – die Leistungen im Überblick

Entfall der Wartezeiten bei Smart und Komfort bei 
Abschluss bis 31.12.2021
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Zahnzusatzversicherung ZAHN – ganz einfach

4 Gesundheitsfragen, 1 klare Ansage

Annahme

 Max. 3 fehlende Zähne, Fragen 2 + 3 
mit „nein“ beantwortet 

Ablehnung:

 ab 4 fehlende Zähne oder Frage 2 oder 3  
mit „ja“ beantwortet

Das heißt: 
Finale Entscheidung gleich zu Beginn, 
keine Folgetermine oder Rückfragen nötig! 

Aufbissschienen wegen Zähneknirschen fließen nicht  in die Risikoprüfung ein!
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Zahnzusatzversicherung ZAHN – ganz einfach

2 Leistungsstaffeln je Tarif – mit hohen Erstattungen von Anfang an:

0-1 fehlende Zähne: 
Smart/Komfort/Prestige

 1.250 EUR im ersten KJ

 2.500 EUR in den ersten zwei KJ

 3.750 EUR in den ersten drei KJ

 5.000 EUR in den ersten vier KJ

2-3 fehlende Zähne:
Smart/Komfort/Prestige/Pre
stige Plus

 300 EUR im ersten KJ

 600 EUR in den ersten zwei KJ

 900 EUR in den ersten drei KJ

 1.200 EUR in den ersten vier KJ

Ab dem fünften Kalenderjahr und bei einem Unfall entfallen die Begrenzungen. 

0-1 fehlende Zähne: 
Prestige Plus

 1.500 EUR im ersten KJ

 3.000 EUR in den ersten zwei KJ

 4.500 EUR in den ersten drei KJ

 6.000 EUR in den ersten vier KJ
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Und die Beiträge? Günstiger Einstieg - lange stabil!
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Weitere Details

Das sollten Sie noch wissen:

 Jeder Vertrag hat eine Mindestlaufzeit von 2 
Jahren
während dieser Zeit kein Altersgruppensprung

 Altersgruppensprung jeweils zur Hauptfälligkeit
abhängig vom Versicherungsbeginn
nicht immer zum 01.01. eines Jahres (wie bisher)

 V.I.P. dental Plus bleibt weiterhin unverändert 
bestehen 
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Die Zahnzusatzversicherung ZAHN - zusammengefasst

Jede Menge Vorteile:

 Leistungsstark: bis zu 100% Kostenübernahme (zusammen mit GKV-Leistung)
 Individuell: vier Leistungsvarianten: Smart, Komfort, Prestige und Prestige Plus
 Vorbeugend: jährliche professionelle Zahnreinigung immer inklusive – ohne 

Wartezeit!
 Außergewöhnlich: auf Wunsch inklusive Kieferorthopädie, auch für Erwachsene
 Einfach und klar: nur vier Gesundheitsfragen und zwei Leistungsstaffeln je Tarif
 Günstig: Tarife zum Risikobeitrag, Beitragssprünge frühestens alle fünf Jahre
 Schnell: im Leistungsfall ist das Geld spätestens nach zehn Tagen auf dem Konto  
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Jetzt nochmal auf Anfang

Die Zusatzversicherung ZAHN…
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Positionierung in der Waizmanntabelle 2021

ZAHN Prestige auf Platz 2
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NEU Ergänzungsbaustein ZAHN Sofort
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Die Leistungen im Detail 

Leistung Ausschluss

- Angeratene und bereits begonnene 
Behandlungen

- Zahnersatz
- Zahnbehandlung 
- Kieferorthopädie bei Unfällen

- Abgeschlossene und bereits in 
Rechnung gestellte Behandlungen

- Kieferorthopädie 

Leistungsbegrenzung: 
1.500€ über die gesamte Vertragslaufzeit, max. 750€ je Kalenderjahr
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„Der Versicherungsfall beginnt mit der 
Erstellung des Heil- und Kostenplans 
oder, sofern kein Heil- und Kostenplan 
erforderlich ist, mit der 
Heilbehandlungsmaßnahme und endet, 
wenn nach objektivem 
zahnmedizinischen Befund 
Behandlungsbedürftigkeit nicht mehr 
besteht.“
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Das Bausteinprinzip

GKV

Zahn 
Smart / Komfort/

Prestige / Prestige 
Plus

Zahn Sofort

Zuzahlungen, Zuschüsse, 
Grundversorgung,…

Umfassender V-Schutz für 
Behandlungen nach 
Versicherungsbeginn

Umfassender V-Schutz für med. 
akut Notwenige Behandlungen 
auch vor Versicherungsbeginn
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Die Laufzeit

Zahn 
Smart, 

Komfort, 
Prestige,

Prestige Plus

Zahn 
Sofort

24 Monate 
Versicherungsdauer

→ automatischer Entfall 
Zahn Sofort

→ Zahn Smart, Komfort, 
Prestige, Prestige Plus 
läuft weiter 
(wenn nicht gekündigt)

Fairer Hinweis: Auf den Baustein 
wird keine Provision bezahlt.
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Die Beiträge 
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Monatliche Beiträge inklusive Baustein 

Alter
0-15 Jahre 35,60 € 48,90 € 51,00 € 51,90 €

16 - 20 Jahre 37,40 € 46,20 € 48,50 € 49,30 €

21- 25 Jahre

44,90 € 51,40 €
54,90 € 57,10 €

26 - 30 Jahre

31- 35 Jahre
62,50 € 66,40 €

36 - 40 Jahre 49,30 € 58,10 €

41- 45 Jahre 51,80 € 61,80 € 71,30 € 76,00 €

46 - 50 Jahre 54,40 € 65,60 € 76,70 € 82,50 €

51- 55 Jahre 57,80 € 70,90 € 84,30 € 91,50 €

56 - 60 Jahre 60,40 € 74,70 € 89,80 € 98,60 €

61- 65 Jahre 63,20 € 79,00 € 96,10 € 106,60 €

66 - 70 Jahre 63,90 € 80,00 € 97,40 € 108,40 €

71- 75 Jahre 62,90 € 78,50 € 95,50 € 106,60 €

76 – 80 Jahre 61,60 € 76,70 € 93,20 € 104,40 €

81- 85 Jahre 54,60 € 66,20 € 79,10 € 88,10 €

ab 86 Jahre 47,50 € 55,90 € 65,00 € 72,30 €
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Leistungsbeispiele – Beispiel 1 ohne ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde bekommt beim Zahnarzt 
einen Zahnersatz durch Inlays 

(Keramik) angeraten. 
Kosten: ca. 750€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung 

ein. 

Die GKV übernimmt eine 
Zuzahlung von 50€. 

Der Kunde bleibt auf den 
restlichen Kosten i.H.v. 700€

sitzen.

01.10.2023
Tarif Zahn Prestige läuft 

ungekündigt weiter...

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Prestige

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.
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Leistungsbeispiele – Beispiel 1 mit ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde bekommt beim Zahnarzt 
einen Zahnersatz durch Inlays 

(Keramik) angeraten. 
Kosten: ca. 750€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung 

ein. 

Die GKV übernimmt eine 
Zuzahlung von 50€. 

Wir übernehmen die restlichen 
Kosten i.H.v. 700€.

01.10.2023
Tarif Zahn Prestige läuft 

ungekündigt weiter...
Baustein Zahn Sofort entfällt

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Prestige
+ Zahn Sofort

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.

materieller Versicherungsbeginn,
Rückwärtsversicherung (§2 VVG)
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Leistungsbeispiele – Beispiel 2 ohne ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde beginnt beim Zahnarzt 

eine Behandlung (Implantat mit 
Metall-Keramik-Korne)

Kosten: ca. 3950€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung 

ein. 

Die GKV übernimmt einen 
Festzuschuss von 472€.. 

Wir übernehmen keinen 
Zuschuss.

Der Kunde bleibt auf den 
restlichen Kosten i.H.v. 3.478€

sitzen

01.10.2023
Tarif Zahn Komfort läuft 

ungekündigt weiter...

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Komfort

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.
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Leistungsbeispiele – Beispiel 2 mit ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde beginnt beim Zahnarzt 

eine Behandlung (Implantat mit 
Metall-Keramik-Korne)

Kosten: ca. 3950€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung ein. 

Die GKV übernimmt einen Festzuschuss 
von 472€.. 

Wir übernehmen einen Zuschuss von 
750€.

Der Kunde trägt die restlichen Kosten 
i.H.v. 2728€ selbst.

01.10.2023
Tarif Zahn Komfort läuft 

ungekündigt weiter...
Baustein Zahn Sofort entfällt

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Komfort
+ Zahn Sofort

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.

materieller Versicherungsbeginn,
Rückwärtsversicherung (§2 VVG)

LFS1



Folie 28

LFS1 ACHTung:
Leistungsbeispiel korrigiert
Leon-Fabricio Sues; 27.09.2021
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Leistungsbeispiele – Beispiel 3 ohne ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde bekommt beim Zahnarzt 

eine Zahnfüllung
Kosten: ca. 500€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung 

ein. 

Die GKV übernimmt eine 
Zuzahlung von 50€. 

Der Kunde bleibt auf den 
restlichen Kosten i.H.v. 450€

sitzen.

01.10.2023
Tarif Zahn Prestige läuft 

ungekündigt weiter...

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Prestige

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.
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Leistungsbeispiele – Beispiel 3 mit ZAHN Sofort Baustein 

01.08.2021
Kunde bekommt beim Zahnarzt 

eine Zahnfüllung
Kosten: ca. 500€

18.10.2021
Der Kunde reicht die Rechnung 

ein. 

Die GKV übernimmt eine 
Zuzahlung von 50€. 

Wir übernehmen die restlichen 
Kosten i.H.v. 450€.

01.10.2023
Tarif Zahn Prestige läuft 

ungekündigt weiter...
Baustein Zahn Sofort entfällt

01.10.2021
(technischer)

Vertragsbeginn

Tarife:
Zahn Prestige
+ Zahn Sofort

15.10.2021
Kunde ist beim Zahnarzt 

und wird behandelt.
.

materieller Versicherungsbeginn,
Rückwärtsversicherung (§2 VVG)
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Leistungsübersicht
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Vergleich Mitbewerber
die Bayerische dentolo AG ERGO
ZAHN Sofort Zahnschutz AKUT ZEZ

Bausteinprinzip JA JA NEIN

Laufzeit

24 Monate
(autom. Beednigung des Bausteins)

24 Monate
(keine autom. Beednigung des Bausteins)

24 Monate
(keine autom. Beednigung)

angeratene Behandlungen JA JA JA

begonnene Behandlungen
NEIN NEIN

NEIN

zeitlliche Begrenzung NEIN 6 Monate 6 Monate 

sachliche Begrenzung

nicht abgeschlossen und
in Rechnung gestellt

nicht abgeschlossen und
in Rechnung gestellt

andauernd und nicht
in Rechnung gestellt

Vertriebswege

Makler
JA Nein

Nein
(ab 01.01.2022)

Exklusivvertrieb JA JA JA
Online JA JA JA

Leistungen

Zahnbehandlung
80% - 100% 90% - 100%

verdopplung GKV

Zahnersatz
80% - 100% 90% - 100%

verdopplung GKV

prov. Zahnreinigung
100% i.S.d.
führenden Tarifs

100% i.S.d.
führenden Tarifs

NEIN

Kieferorthopädie nur bei Unfall NEIN NEIN

Leistungsbegrenzung 

Gesamt

1.500 € 1.500 €

100% 
der Gesamtrechnung

je Kalenderjahr

750 € 750 €

100% 
der Gesamtrechnung

GOZ / GOÄ bis Höchstsätze bis Höchstsätze bis Höchstsätze

Beitrag mtl.
Grundtarif + 29,90€ Grundtarif + 29,90€

22,40€ - 33,90€

Anrechnung auf Zahnstaffel
des führenden Tarifs NEIN JA

n/a



3318. Oktober 2021

materieller 
Versicherungsbeginn,
Rückwärtsversicherung (§2 
VVG)

(technischer)
Vertragsbeginn
01.10.2021

Einzug 
Erstbeitrag 
29,90€ mtl.

Fälligkeit 
Folgebeitrag
01.11.2021

Einzug 
Folgebeitrag
29,90€ mtl.

Fälligkeit Folgebeitrag
01.12.2021

Keine Zahlung des
Folgebeitrags.

Zahlungserinnerung
an VN

… VN zahlt weiter nicht 01.10.2023

Mahnung nach §38 
VVG
für Zeitraum 
01.12.2021 –
01.10.2023

angemahnter Beitrag: 657,80€

Mahnverfahren
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Tarifierung in VOIS
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ZAHN ganz praktisch: Endkundenrechner ab 01.10 mit Baustein

 Personalisierter Abschlusslink ist möglich!
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Marketing – Unterlagen

Flyer, Highlightblatt, Prospektantrag und PDF – Antrag!


