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> Firmen Digital > Best-Advice-PlugIn > Firmen Digital im Überblick

Die fünf zentralen Merkmale des Angebotstools:

Innovatives  
Frontend 

Online- 
Tarifierung

Best-Advice-
PlugIn

Digitaler  
Prozess

Modulares  
Produktkonzept

Lassen Sie sich von 
einer anwenderfreund-
lichen und intuitiven 
grafischen Benutzer-
oberfläche leiten.

Erstellen Sie mit 
wenigen Klicks gleich 
mehrere Angebots-
varianten.

Machen Sie schnell 
und einfach den 
Best-Advice-Vergleich.

Profitieren Sie von 
einem vollständigen 
technischen Workflow. 
Von Firmensuche über 
digitale Angebotser-
stellung bis hin zur 
Near-Time-Policierung.

Stellen Sie den Ver-
sicherungsschutz aus 
Einzelversicherungen 
oder der Komplett-
lösung HDI Compact 
zusammen.

Firmen Digital ist das Tool zur Berechnung individueller Versicherungslösungen für kleine und mittelständische Unternehmen. 

Firmen Digital:  
Das Angebotstool im Überblick
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Innovatives Frontend:  
anwenderfreundlich und intuitiv

1   Start: Eingabe des Firmennamens 3   �Nach Eingabe der Basisdaten kann mit  
der Konfiguration des Versicherungsschutzes 
begonnen werden.

2   �Wahl zwischen den Einzelversicherungen 
und der Komplettlösung HDI Compact

5   �Einfacher Online-Abschluss mit garan-
tierter Annahme nach Abschluss

4   �Best-Advice-Vergleich bei Sachwerte /  
Erträge und Betriebshaftpflicht möglich
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Innovatives Frontend:  
anwenderfreundlich und intuitiv

Das Beratungstool mit einfachem 
Online-Abschluss 
Berechnen Sie über eine einfache und optisch ansprechende Ober-
fläche den Versicherungsschutz. Egal ob HDI Compact oder Einzelver-
sicherung: Die Beratungsoberfläche unterstützt Sie mit aufbereiteten 
Deckungsvorschlägen.  
 
Positiver Nebeneffekt:  
Per Knopfdruck können Sie die Auswirkungen unter-
schiedlicher Deckungsvarianten auf den Gesamtbeitrag 
aufzeigen und somit für völlige Transparenz sorgen. 

•	� Ein spezielles Highlight ist der besonders einfache Einstieg. Die  
Eingabe eines Firmennamens ersetzt die komplizierte Branchen-
suche.

Die Vorteile auf einen Blick
>	� Intuitive, selbst erklärende und visualisierte Benutzerführung 

für die individuelle Absicherung des Kunden

>	�� Preisjustierung – sofortige Anzeige aktualisierter Beiträge bei 
Veränderung von Eingaben

>	� Leicht und verständlich – diverse Hilfstexte und Erläuterungen

>	� Vollumfängliche Fallbearbeitung – sofortige Bereitstellung der 
Police möglich
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Online-Tarifierung:  
mit wenigen Klicks einfach mehrere Angebotsvarianten erstellen

Die Vorteile auf einen Blick
>	�� Anbindung an Online-Tarifierungsrechner

>	�� Anzeige Beitragsanpassung bei Veränderung von Eingaben

>	�� Berücksichtigung Beraterkompetenz – jetzt bis zu 20 %
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Best-Advice-PlugIn:  
Angebote schnell und einfach vergleichen

Neu bei Sach-
werte / Erträge 
und Betriebs-
haftpflicht

Um ein innovatives Alleinstellungs-
merkmal reicher 
Mit dem Firmen Digital Best-Advice-PlugIn haben Sie bei den Einzel-
versicherungen Sachwerte / Erträge und Betriebshaftpflicht den Vergleich 
mit anderen Anbietern einfach und schnell auf dem Bildschirm – und 
können das Best-Advice-Prinzip ohne die Eingabe weiterer Details er-
füllen.
 
Dabei unterstützt die Kooperation mit Gewerbe- 
versicherung24:

Der führende Vergleichsrechner basiert auf einem breiten Versiche-
rungswissen und nimmt dank der innovativen IT-Architektur eine 
Vorreiterrolle ein.

>> Machen Sie jetzt den Best-Advice-Vergleich!

Die Vorteile auf einen Blick
>	�� Neutraler Vergleich dank Gewerbeversicherung24

>	�� Transparenz über das gesamte Angebot auf der Vergleichs-
plattform

>	� Automatische Datenübernahme in die Welt von Gewerbever-
sicherung24: schneller, automatisierter Absprung in die Ansicht 
der Versicherungen im Vergleich

>	� Best Advice einfach umsetzen

>	�� Sofortiger Abschluss nach erfolgtem unabhängigen Preis- und 
Leistungsvergleich

> So funktioniert das Best-Advice-PlugIn
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Best-Advice-PlugIn:
Angebote schnell und einfach vergleichen

1   �Klicken Sie auf der Ergebnisseite in  
Firmen Digital auf „Jetzt vergleichen“.

3   �Verschaffen Sie sich einen Überblick über  
alle angebotenen Versicherungen.

2   �Sofort öffnet sich der Vergleichsrechner.  
Hier einfach auf „Vergleich anzeigen“ klicken.

5   �Über „Zurück zu HDI“ gelangen Sie wieder  
zur Ergebnisseite von Firmen Digital.

4   �Durch Anklicken von bis zu zwei weiteren 
Versicherern erhalten Sie eine detaillierte 
Leistungsübersicht.
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Digitaler Prozess: 
Technischer Workflow erleichtert Ihren vertrieblichen Alltag

Mit Firmen Digital in die Zukunft der Gewerbeversicherung

Near-Time-Policierung: ca. 3 Min.

Abschluss-Klick Anlage Neugeschäft Generierung PDF-Police Einstellung ins SSP2)

Bereitstellung Police online1)Abschluss online Anlage im Bestandssystem Policenerstellung online

1) �Zusätzlich zur bestehenden Versandsteuerung. Online-Bereitstellung von Policen für Versicherungsnehmer im SSP, für Vermittler per E-Mail. 	 2) �SSP = Self-Service-Portal.

Einer für alles

Von der Angebotserstellung bis zur Dokumentierung: Firmen Digital 
bildet alle vertrieblichen und betrieblichen Prozessschritte ab. Da das 
Angebot nach Abschluss direkt im Bestandsführungssystem technisch 
dokumentiert wird, ist eine schnelle und fehlerfreie Policierung ge-
währleistet.

Und so funktioniertʼs

Nach der Konfiguration der Deckung haben Sie im Abschlussprozess 
die Möglichkeit, die Police in Near-Time per E-Mail zu erhalten. Ihrem 
Kunden können Sie die Police einfach über ein Self-Service-Portal 
(SSP) in Near-Time zur Verfügung stellen. Die Registrierung des Kunden 
hierzu erfolgt per SMS oder postalisch. Unabhängig vom Erhalt über 
das SSP wird der Kunde die Police obligatorisch auch in gedruckter 
Form postalisch erhalten.

Einfacher und schneller war Firmengeschäft noch nie. 
>> Starten Sie jetzt durch mit Firmen Digital von HDI!

Marketing-Unterlage

> Firmen Digital > Best-Advice-PlugIn > Firmen Digital im Überblick > Digitaler Prozess
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> Firmen Digital > Best-Advice-PlugIn > Firmen Digital im Überblick > Digitaler Prozess

Digitaler Prozess: 
Technischer Workflow erleichtert Ihren vertrieblichen Alltag

Mit Firmen Digital in die Zukunft der Gewerbeversicherung

1) �Zusätzlich zur bestehenden Versandsteuerung. Online-Bereitstellung von Policen für Versicherungsnehmer im SSP, für Vermittler per E-Mail. 	 2) �SSP = Self-Service-Portal.

Einer für alles

Von der Angebotserstellung bis zur Dokumentierung: Firmen Digital 
bildet alle vertrieblichen und betrieblichen Prozessschritte ab. Da das 
Angebot nach Abschluss direkt im Bestandsführungssystem technisch 
dokumentiert wird, ist eine schnelle und fehlerfreie Policierung ge-
währleistet.

Und so funktioniertʼs

Nach der Konfiguration der Deckung haben Sie im Abschlussprozess 
die Möglichkeit, die Police in Near-Time per E-Mail zu erhalten. Ihrem 
Kunden können Sie die Police einfach über ein Self-Service-Portal 
(SSP) in Near-Time zur Verfügung stellen. Die Registrierung des Kunden 
hierzu erfolgt per SMS oder postalisch. Unabhängig vom Erhalt über 
das SSP wird der Kunde die Police obligatorisch auch in gedruckter 
Form postalisch erhalten.

Einfacher und schneller war Firmengeschäft noch nie. 
>> Starten Sie jetzt durch mit Firmen Digital von HDI!
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Near-Time-Policierung: ca. 3 Min.

Abschluss-Klick Anlage Neugeschäft Generierung PDF-Police Einstellung ins SSP2)

Bereitstellung Police online1)Abschluss online Anlage im Bestandssystem Policenerstellung online

Marketing-Unterlage

> Firmen Digital > Best-Advice-PlugIn > Firmen Digital im Überblick > Digitaler Prozess

Digitaler Prozess: 
Technischer Workflow erleichtert Ihren vertrieblichen Alltag

Mit Firmen Digital in die Zukunft der Gewerbeversicherung

1) �Zusätzlich zur bestehenden Versandsteuerung. Online-Bereitstellung von Policen für Versicherungsnehmer im SSP, für Vermittler per E-Mail. 	 2) �SSP = Self-Service-Portal.

Einer für alles

Von der Angebotserstellung bis zur Dokumentierung: Firmen Digital 
bildet alle vertrieblichen und betrieblichen Prozessschritte ab. Da das 
Angebot nach Abschluss direkt im Bestandsführungssystem technisch 
dokumentiert wird, ist eine schnelle und fehlerfreie Policierung ge-
währleistet.

Und so funktioniertʼs

Nach der Konfiguration der Deckung haben Sie im Abschlussprozess 
die Möglichkeit, die Police in Near-Time per E-Mail zu erhalten. Ihrem 
Kunden können Sie die Police einfach über ein Self-Service-Portal 
(SSP) in Near-Time zur Verfügung stellen. Die Registrierung des Kunden 
hierzu erfolgt per SMS oder postalisch. Unabhängig vom Erhalt über 
das SSP wird der Kunde die Police obligatorisch auch in gedruckter 
Form postalisch erhalten.

Einfacher und schneller war Firmengeschäft noch nie. 
>> Starten Sie jetzt durch mit Firmen Digital von HDI!
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Modulares Produktkonzept:  
Einzelversicherungen oder Komplettlösung HDI Compact

1997 2019Seit über 20 Jahren mit HDI Compact erfolgreich am Markt etabliert!

> Firmen Digital > Best-Advice-PlugIn > Modulares Produktkonzept > Einzelversicherung vs. Komplettlösung

�� Ein Vertrag

���� Eine Police

���� Ein Bedingungswerk

 Ein Mindestbeitrag

 Eine Vertragslaufzeit

 Ein Versicherer 

 Eine Rechnung

 ��Ein Fragebogen

 ��Ein Ansprechpartner  
im Schadenfall

Alles aus einer Hand:Für jede Einzelversicherung 
gibt es eine eigene Police.

Einzelversicherungen
Komplettlösung  
HDI Compact
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Vertriebspartnerinformation

Legende:  SB = Selbstbehalt

Neue oder geänderte Deckungserweiterungen /pauschale Deckungserweiterung

Firmen Modular Alte Produktwelt In Firmen Digital hinterlegt
Kosten für Aufbruch zur Rettung von Menschenleben, max. 3.000 EUR Nein Obligatorisch

Schäden durch grobe Fahrlässigkeit, Sachwerte bis 20 % der Versicherungssumme, 
max. 50.000 EUR

1 % der Versicherungssumme Obligatorisch

Mehrkosten für umweltfreundliche Maßnahmen 5 %, max. 5.000 EUR Nein Obligatorisch

Regiekosten, sofern der entschädigungspflichtige Schaden 25.000 EUR übersteigt, 
max. 2.500 EUR

Nein Obligatorisch

Rückreisekosten nach einem Versicherungsfall, max. 2.500 EUR In der Einzelsparte bis 2.500 EUR Obligatorisch

Hotelunterbringungskosten bei selbst genutzter Wohnung bis 200 Tage pro Tag,  
max. 100 EUR

Nein Obligatorisch

Transport und Lagerkosten für Mietereigentum 3.000 EUR Nein Obligatorisch

Behindertengerechter Wiederaufbau 10.000 EUR Nein Obligatorisch
Geschäftsunterlagen versichert in Privaträumen der Betriebsinhaber und  
Geschäftsführer 1.000 EUR

Nein Obligatorisch

Assistanceleistungen (Schlüsseldienst, Rohrreinigungsdienst, Elektroinstallations-
dienst, Heizungsinstallationsdienst und Ersatzgeräte, Notfall-Stromaggregate-Dienst, 
Schädlingsbekämpfung) je Schadenereignis 300 EUR

Nein Obligatorisch

Überspannungsschäden durch Blitzschlag oder atmosphärisch bedingte Elektrizität 
bis 100.000 EUR

25.000 EUR Obligatorisch

Sengschäden 25.000 EUR Nein Obligatorisch

Diebstahl von mit dem Gebäude fest verbundenen Sachen 1.000 EUR Nur Praxisschilder bei Arztpraxen Obligatorisch

Gebäudebeschädigung infolge Fehlalarms eines Rauchmelders 2.500 EUR Nein Obligatorisch

Hausmeisterutensilien gegen Einbruchdiebstahl in der Gebäudeversicherung  
1.500 EUR

Nein Obligatorisch

Schäden durch Feuer an Kfz von Betriebsangehörigen und Besuchern 50.000 EUR Nein Obligatorisch

Innenliegende Automaten mit Geldeinwurf (einschließlich Geldwechsler) samt  
Inhalt 1.000 EUR

Nein Obligatorisch

Firmen- und Praxisschilder gegen einfachen Diebstahl und Beschädigung 1.000 EUR. 
Dies gilt für alle Betriebsarten

Nur Praxisschilder bei Arztpraxen Obligatorisch

Bargeld und Wertsachen ohne Verschluss 500 EUR/ in offenen Registrierkassen 300 EUR Nein Obligatorisch

Sachen, die sich nicht in Gebäuden oder Räumen von Gebäuden befinden  
(Sachen im Freien auf dem Versicherungsgrundstück) 50.000 EUR

25.000 EUR Obligatorisch

Mehrverbrauch von Leitungswasser und Gas 25.000 EUR Nein Obligatorisch

Rohrverstopfung in Verbindung mit einem Nässeschaden 500 EUR Nein Obligatorisch

Überspannungsschäden durch Blitzschlag oder atmosphärisch bedingte Elektrizität 
150.000 EUR

Überspannungsschäden durch Blitz-
schlag oder atmosphärisch bedingte 
Elektrizität 25.000 EUR

Obligatorisch

Im Rahmen der Elektronikversicherung in Allgefahren
Programmierkosten für Kassen-, Mess- und Prüftechnik 1.000 EUR Nicht enthalten Obligatorisch

Eichkosten für Wiegeeinrichtungen 1.000 EUR Nicht enthalten Obligatorisch

Schadensuchkosten 1.000 EUR Nicht enthalten Obligatorisch

Feuerlöschkosten inkl. Gebühren 1.000 EUR Nicht enthalten Obligatorisch

Auszug: Deckungsinhaltliche Anpassungen innerhalb Autoinhalt

Grundbaustein Autoinhalt

Firmen Modular Alte Produktwelt In Firmen Digital hinterlegt
0 EUR SB-Variante Mindest-SB 250 EUR Obligatorisch

Versicherungsschutz besteht für Versicherungsfälle innerhalb des Europäischen  
Wirtschaftsraums EWR und für Andorra, San Marino, die Schweiz und den Vatikan, 
jedoch nicht für Bulgarien und Rumänien

Versicherungsschutz besteht für Versi-
cherungsfälle innerhalb Deutschlands 
sowie bei Transporten von und nach 
Belgien, den Niederlanden, Luxemburg, 
Frankreich, in die Schweiz, Österreich 
und Dänemark

Obligatorisch

Platzen von Reifen oder Achsenbruch Nicht versichert Obligatorisch

Verkehrsbedingte Notfallbremsung Nicht versichert Obligatorisch

NEU

NEU

Legende:  EC= Extended Coverage   GDV = Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft   SB = Selbstbehalt   WHG=Wasserhaushaltsgesetz

Auszug: Deckungsinhaltliche Anpassungen innerhalb Sachwerte/Erträge

Grundbaustein Mehrgefahren

Firmen Modular Alte Produktwelt In Firmen Digital hinterlegt
Grundbaustein Mehrgefahren: Feuer, Rauch, Überschalldruck, Einbruchdiebstahl/ 
Vandalismus, Raub, Leitungswasser/Sprinklerleckage, Sturm, Hagel, Glasbruch  
(bis 10 qm) und Elektronik (optional) abgedeckt

Kein Produkt in der Einzelsparte Obligatorisch

Zusatzbaustein Naturgefahren ohne Überschwemmung: Erdbeben,  
Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch

EC-Naturgefahren Obligatorisch

Zusatzbaustein Naturgefahren mit Überschwemmung: Erdbeben,  
Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch, Überschwemmung 
und Rückstau (SB 2.500 EUR) 

Versicherungssumme Naturgefahren Optional 

Zusatzbaustein politische Gefahren, böswillige Beschädigung, Graffiti  
(Graffiti bis 3.000 EUR/SB 150 EUR)

EC-politische Gefahren/Graffiti nur 
bei Allgefahren

Optional

Grundbaustein Allgefahren

Firmen Modular Alte Produktwelt In Firmen Digital hinterlegt
Grundbaustein Allgefahren (inkl. Elektronik): Feuer, Leitungswasser, Sturm/Hagel,  
Einbruchdiebstahl, politische Gefahren, böswillige Beschädigung, Graffiti, Naturgefahren 
ohne Überschwemmung, Glas ohne Quadratmeter-Begrenzung und sonstige Gefahren. 
Keine Abwahl einzelner Gefahren möglich. Benannte Gefahren: SB wie gewählt,
sonstige Gefahren SB 2.500 EUR, Graffiti bis 3.000 EUR/SB150.  
Höchstentschädigung /Jahreshöchstentschädigung wie bisher

Kein Produkt in der Einzelsparte Obligatorisch

Neue/geänderte Zusatzbausteine
Zusatzbaustein Naturgefahren mit Überschwemmung: Erdbeben, Erdsenkung, 
Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch, Überschwemmung und Rückstau 
(SB 2.500 EUR)

EC-Naturgefahren Optional

NEU

NEU

Auszug: Deckungsinhaltliche Anpassungen innerhalb Haftpflicht

Grundbaustein Betriebs-, Produkt- und Umwelthaftpflicht

Firmen Modular Alte Produktwelt In Firmen Digital hinterlegt
Abwehr unberechtigter Ansprüche auch innerhalb des SB.  
Die Regelung zum SB ist analog zum GDV-Modell

Keine Abwehr unberechtigter  
Ansprüche innerhalb des SB

Obligatorisch

Mietsachschäden an Gebäuden ohne Ursachenbeschränkung bis zur  
Versicherungssumme 

Bis 50.000 EUR Obligatorisch

Sonstige Mietsachschäden für alle Branchen an beweglichen Sachen 50.000 EUR, 
alternativ 250.000 EUR möglich inkl. geliehener Arbeits- 
maschinen bei Baunebengewerbe und Landwirtschaft (SB 1.000 EUR)

Versicherungssumme nicht variabel Obligatorisch

Umwelthaftpflicht: WHG-Anlagen bis 100.000 l bedingungsgemäß beitragsfrei 10.000 l Heizöltank und Kleingebinde Obligatorisch

Ansprüche aus Benachteiligungen 250.000 EUR beitragsfrei und im Grundbaustein 100.000 EUR beitragsfrei Obligatorisch

Gebrauch fremder Kfz (non ownership) Keine Regelung Obligatorisch

Schäden an zur Verfügung gestelltem Fremdmaterial bis zur Versicherungssumme Schäden an zur Verfügung gestelltem 
Fremdmaterial bis 150.000 EUR

Obligatorisch

Neue/geänderte Zusatzbausteine
Baunebengewerbe: Nachbesserungsbegleitschäden 250.000 EUR, alternativ bis zur 
Grundversicherungssumme inkl. De- und Remontage, Vermögensschäden Energie- 
sparberatung 250.000 EUR, Arbeitnehmerüberlassung 50.000 EUR (Entleiherschäden)

Nachbesserungsbegleitschäden
ohne De- und Remontage

Obligatorisch

Baunebengewerbe: Nachbesserungsbegleitfolgeschäden 100.000 EUR Nicht vorhanden Optional

Vermögensschäden für Sachverständige/Gutachter Nur für Laborbetriebe möglich Optional

Umweltschadensversicherung analog zur Grundversicherungssumme, Basisdeckung 
enthält alle in der UHV enthaltenen Risiken

Optional, Basisdeckung begrenzt auf 
10.000 I Heizöltank und Kleingebinde

Obligatorisch

Vermögensschäden Reisebüros unter Berücksichtigung der aktuellen EU-Reiserichtlinie Haftung als Reiseveranstalter nicht 
versichert

Obligatorisch

Mitversicherung Reiseveranstaltertätigkeit Nicht vorhanden Optional

NEU

Vertriebspartnerinformation • Synopse Firmen Modular

Vertriebspartnerinformation

Modulares Produktkonzept:  
Einzelversicherungen oder Komplettlösung HDI Compact

Modulares Produktkonzept Synopse Firmen Modular

Der allgemeine übergreifende Teil liegt 
jedem Vertrag / Produkt zugrunde (Regelung 
der Zahlweise, VVG-Bezüge etc.).

Der allgemeine spartenspezifische Teil 
hängt von der Bausteinauswahl ab und re-
gelt spartenspezifische, übergreifende The-
men wie bspw. Obliegenheiten.

Die Basisbausteine spiegeln die Inhalte  
der klassischen Sparten wider. Sie regeln die 
grundlegenden Inhalte des Versicherungs- 
schutzes. Beispielsweise wird hier der gene-
relle Deckungsumfang der Feuerversicherung 
oder der Elektronikversicherung beschrieben.

Zusatzbausteine sind vom Basisbaustein, 
von der Produktart, vom Wirtschaftszweig 
des Versicherungsnehmers abhängige De-
ckungsein- oder -ausschlüsse. Sie können 
mehreren Basisbausteinen zugeordnet sein, 
jedoch nur solchen innerhalb einer Sparte.

Individualisierung durch standardisierte 
Deckungserweiterungen

Allgemeiner Teil

Basisdeckung

Zusatzbausteine

Deckungserweite-
rungen / Klauseln
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Marketing-Unterlage

Modulares Produktkonzept:  
die Bausteine im Überblick

Betriebshaftpflicht      BASISDECKUNG

Sachwerte / Erträge      BASISDECKUNG

Cyber

Privathaftpflicht

Unfall

Autoinhalt

Rechtsschutz

Vertrauensschaden

Gebäude

Kühlgut

Betriebsschließung

Maschinenbruch

Elektronik

Auch als Einzelversicherung abschließbar
•�	� Absicherung von Betriebs-, 

Produkt- und Umwelthaft-
pflicht in einem Baustein

•	 AGG-Deckung: 250.000 Euro
•	 RDG-Deckung: 750.000 Euro
•	 �Versehentliches Auslösen 

von Fehlalarm: 750.000 Euro

•	� Abhandenkommen von frem-
den Schlüsseln / Codekarten 
inklusive Objektschutz 31 Tage: 
750.000 Euro

•	� Inklusive Umweltschadens-
versicherung

•	 Allgefahrendeckung möglich
•	� Schäden durch grobe Fahrlässig-

keit: 20 %, maximal 50.000 Euro
•	� Mehrkosten für umweltfreund-

liche Maßnahmen: 5 % der 
Versicherungssumme, maximal 
5.000 Euro

•	 Assistanceleistungen: 300 Euro

•	 �Regiekosten: bis 2.500 Euro, 
sofern der entschädigungs-
pflichtige Schaden 25.000 Euro 
übersteigt

•	 Vertragsstrafen: 10.000 Euro
•	� Überschwemmung nach auto-

matisierter Risikoprüfung

Optional

Betriebshaftpflicht (auch als Einzelversicherung) Sachwerte / Erträge (auch als Einzelversicherung)BASISDECKUNG BASISDECKUNG
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Marketing-Unterlage

Modulares Produktkonzept:  
die Bausteine im Überblick

Betriebshaftpflicht      BASISDECKUNG

Sachwerte / Erträge      BASISDECKUNG

Cyber

Privathaftpflicht

Unfall

Autoinhalt

Rechtsschutz

Vertrauensschaden

Gebäude

Kühlgut

Betriebsschließung

Maschinenbruch

Elektronik

Auch als Einzelversicherung abschließbar

•	� Privathaftpflicht für alle Inhaber 
und Geschäftsführer im Rahmen  
der Grundversicherungssumme

•	� Haus- und Grundbesitzer-

haftpflicht für alle Inhaber und 
Geschäftsführer

•	� Inklusive Hundehalter-Haft-
pflichtversicherung

BASIS
•	� Versicherungssumme je Versi-

cherungsfall und für zeitlich und 
ursächlich zusammenhängende 
Versicherungsfälle: 1 Mio. Euro;  
Kautionsdarlehen: 300.000 Euro

•	� Antidiskriminierungs-Rechts-
schutz: 500.000 Euro; Kautions-
darlehen: 200.000 Euro

•	� Mitversicherung aller gewerblich 
selbst genutzten Objekte ohne 
zusätzliche Beitragserhebung

•	� Mitversicherung von Luft- und 
Wasserfahrzeugen (Firmen-
fahrzeugen)

•	� Verwaltungs-Rechtsschutz auf 
Verfahren in Zusammenhang 
mit Erteilung und Entzug der 
Gewerbeerlaubnis

•	� Rechts-Services und Service- 
Versicherung (z. B. Mediation  
zur außergerichtlichen Konflikt-
lösung in allen versicherten 
Leistungsarten)

•	 Privatrechtsschutz optional

PREMIUM – zusätzlich zu BASIS
•	� Universal-Straf-Rechtsschutz  

für zeitlich und ursächlich zusam
menhängende Versicherungsfälle:  
je 500.000 Euro, maximal je Per
son 300.000 Euro; Kautionsdar-
lehen: 200.000 Euro

•	� Kostenübernahme für die Gestal-
tung von Aufhebungsverträgen 
bis 1.000 Euro

•	� Mitversicherung von Neben-
geschäften bis 1.000.000 Euro

•	� Kostenübernahme bei Investitions-
gütergeschäften bis 10.000 Euro

•	� Übernahme von Anwalts- und  
Gerichtskosten bei Auslands‑
aufenthalten von bis zu 
400.000 Euro

•	� Kostenübernahme bei weltweiten 
Internetstreitigkeiten von bis zu 
400.000 Euro

•	� Kostenübernahme bei einer 
Honorarvereinbarung im 
Straf-Rechtsschutz

•	� Keine Namensnennung der ver-
sicherten Personen

•	 �Individuelle Invaliditäts-
leistung für Inhaber / Geschäfts-
führer und Mitarbeiter

•	� Mehrleistung ab 75 % Invalidi-
tät für jedes übersteigende Pro-
zent (4 % der Invaliditätssumme)

•	� Individuelle Todesfall-Leistung 

für Inhaber / Geschäftsführer 
und Mitarbeiter

•	 �Sofortleistung bei schweren 
Verletzungen: 5 % der Invalidi-
tätssumme, maximal 10.000 Euro

•	 Bergungskosten: 20.000 Euro
•	� Kosmetische Operationen: 

20.000 Euro

•	� Versicherungsschutz für betriebs
übliche Güter einschließlich der 
Verpackung während des Trans-
ports mit eigenen Fahrzeugen 

•	� Variable Höchstentschädigungs-

leistung je Fahrzeug
•	� Bergungs- und Beseitigungs-

kosten
•	� Werkzeuge und Messinstru-

mente ohne Laptops

Optional Privathaftpflicht  Firmenrechtsschutz  

Unfall

Autoinhalt

OPTIONAL OPTIONAL

OPTIONAL

OPTIONAL
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Marketing-Unterlage

Modulares Produktkonzept:  
die Bausteine im Überblick

•	� Wählbare Höchstersatzleis-
tung innerhalb eines Jahres 
50.000 Euro, 125.000 Euro, 
250.000 Euro, 500.000 Euro oder 
1.000.000 Euro und Selbstbehalt 
(500 Euro, 2.500 Euro, 5.000 Euro 
oder 10.000 Euro)

•	� Auch der Schaden durch einen  
nicht identifizierbaren 
Schadenstifter ist versichert 
(Selbstbehalt beachten).

•	� Jede Branche in HDI Compact 
kann versichert werden.

•	� Geheimnisverratsschäden (un-
berechtigte Weitergabe von der 
Geheimhaltung unterliegenden 

Informationen, Verfahren, Mate-
rialien, Substanzen oder sonstigen 
Betriebsgeheimnissen an Dritte)

•	� Täuschungsschäden  
(Betrug, Urkundenfälschung  
oder Urkundenunterdrückung)

•	� Kosten für die externe Schaden- 
ermittlung und Rechtsver-
folgung sind in Höhe von bis zu 
20 % des unmittelbaren Schadens 
versichert.

•	� Automatisch eingeschlossen: neu 
hinzukommende Vertrauens-
personen und (mitversicherte) 
Unternehmen

•	� 75 %ige Tagesentschädigung 
bei behördlicher Schließung des 
Betriebs

•	 Desinfektionskosten

•	� Wiederherstellung und 
Desinfektion von Waren

•	� Bruttolohn- und Gehaltsaufwen-
dungen

•	� Maschinenbruch mit inneren 
Betriebsschäden inklusive  
Betriebsunterbrechung

•	� Alternativ zur Betriebsunterbre-
chung Einschluss Mehrkosten 
möglich. Wahlweise 20.000 Euro, 
50.000 Euro, 100.000 Euro oder 
200.000 Euro

•	� Zerstörung oder Beschädigung 
durch ein unvorhergesehenes 
Ereignis

•	� Programmierkosten für Kassen-, 
Mess- und Prüftechnik 

•	� Eichkosten für Wiegeeinrichtungen 

•	� Schadensuch- und Feuerlösch-
kosten

•	� Versicherungsschutz für das 
Bewegungsrisiko und Flug-
drohnen möglich

•	 �Hausmeisterutensilien gegen 
Einbruchdiebstahl

•	 Graffitischäden
•	 �Firmen- und Praxisschilder 

gegen einfachen Diebstahl und 
Beschädigung 

•	� Gebäudebeschädigung infolge 
Fehlalarms eines Rauchmel-
ders

•	� Beseitigung von Schäden an  
Gebäuden, Schaukästen und 
Vitrinen

•	� Versicherungsschutz für gelager-
te Waren / Vorräte (Kühlgut) 
einschließlich deren Verpackung 

•	� Versicherte Gefahren: Beschädi-
gung, Zerstörung oder Unbrauch- 
barmachung durch Ausfall 

oder mangelhafte Funktion 
von Kühlsystemen (Kühlräume, 
-schränke, -zellen) 

•	� Inklusive Entsorgungs- und 
Reinigungskosten

Vertrauensschaden

Betriebsschließung

Maschinenbruch 

Elektronik 

Gebäude 

Kühlgut

OPTIONAL

OPTIONAL

OPTIONAL

OPTIONAL

OPTIONAL

OPTIONAL

Betriebshaftpflicht      BASISDECKUNG

Sachwerte / Erträge      BASISDECKUNG

Cyber

Privathaftpflicht

Unfall

Autoinhalt

Rechtsschutz

Vertrauensschaden

Gebäude

Kühlgut

Betriebsschließung

Maschinenbruch

Elektronik

Auch als Einzelversicherung abschließbar

Optional
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Einzelversicherung Cyber:  
reale Sicherheit in der digitalen Welt

HDI Cyberversicherung Gegenstand der Cyberversicherung

Die HDI Cyberversicherung bietet die Kombination aus 
Versicherungsschutz und professioneller Soforthilfe. 
Denial of Service-Angriffe (DoS), Social Engineering, 
Phishing – Hacker und Datenspione sind erfinderisch 
dabei, Zugänge zum Firmennetz zu finden. Wenn die 
Technik versagt, greift die Cyberversicherung und 
schließt im Schadenfall die Lücke im Sicherheitskon- 
zept. Die HDI Cyberversicherung springt ein, wenn klei-
nere Unternehmen oder Selbstständige betroffen sind.

Als Informationssicherheitsverletzung gilt:
�•	 �Datenschutzverletzung 

Verletzung von anwendbaren in- und ausländischen gesetzlichen Regelungen zum  
Datenschutz (z. B. Bundesdatenschutzgesetz) in Bezug auf elektronische Daten Dritter

�•	 �Datenvertraulichkeitsverletzung 
Verletzung der Vertraulichkeit elektronischer Daten Dritter, die sich im Verfügungsbereich 
der Versicherten befinden, wenn sie durch Versicherte erfolgt

�•	� �Netzwerksicherheitsverletzung 
– Systemeingriff  
– Infektion der IT-Systeme der Versicherten mit jeder Art von Schadsoftware  
– Computersabotage des IT-Systems eines Versicherten oder deren Versuch (§ 303 b StGB) 
– Zugriffsbeschränkung  
– Denial-of-Service-Attacke auf oder durch IT-Systeme der Versicherten 
– Datenschaden  
�– �Unberechtigte Nutzung, Vervielfältigung, Veränderung oder Löschung von Daten,  

die durch die Versicherten elektronisch gespeichert werden
	� – Unerlaubte Aneignung von Zugangscodes (z. B. Phishing, Pharming) 

– Diebstahl oder Abhandenkommen von IT-Systemen eines Versicherten
	 – �IT-Systeme 

Sämtliche von den Versicherten selbst betriebene, beruflich genutzte Hardware- und 
Software-Systeme einschließlich Netzwerkkomponenten und Netzwerken sowie End-
geräten (auch mobile)

	 – Bring Your Own Device

Inhalt

>	� Firmen Digital  
im Überblick 
�>	 Innovatives  
	 Frontend 
>	 Online-Tarifierung 
>	 Best-Advice-PlugIn 
>	 Digitaler Prozess

>	� Modulares  
Produktkonzept 
>	 Einzelversicherung  
	 vs. Komplettlösung 
>	 Bausteinüberblick 
>	 Cyberversicherung 
>	 Umbrella-Deckung 
>	 Branchenübersicht

>	 Verkaufsunterlagen 
	 >	 Bedingungen 
	 >	� FAQ-Liste, 

Produktblätter, 
Produktprofile,  
MehrWert-Unter-
lage, Verkaufshilfe 
Best-Advice-PlugIn

>	 Ansprechpartner

	 Downloads 
	� >	 Bedingungen 

>	 Produktprofil 
>	 Produktblatt 
>	 Informationsblatt 
 	 Perseus 
>	 eDok Produkt 
>	 eDok Schaden

Zielgruppen

>	�� Dienstleister und Freie Berufe 

>	�� Produzierendes Gewerbe

>	�� Handel und Handwerker

•	 Unternehmen bis 5 Mio. Euro Umsatz

•	 Handel bis 20 Mio. Euro Umsatz

•	� Großbäckereien sowie Garten- und Landschaftsbau  
bis 50 Mio. Euro Umsatz

•	 Freie Berufe ohne Umsatzgrenzen

Marketing-Unterlage
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Einzelversicherung Cyber:  
Leistungen und mögliche Erweiterungen

Leistungen der Cyberversicherung

Eigenschäden
Kosten und Serviceleistungen 
�•	� Soforthilfe im Krisenfall – erste 90 Minuten  

ohne Selbstbehalt

•	 Forensik und Schadenfeststellung

�•	� Sofern kein Versicherungsfall: 48 Std. ohne  
Anrechnung des Selbstbehalts

�Versicherte Kosten im Schadenfall

�•	 Benachrichtigungskosten und Call-Center

�•	 Krisenkommunikation und PR-Maßnahmen

�•	 Kosten für Datenüberwachungsdienstleistungen

�•	 Systemverbesserungen

�•	� Abwehr einer Cybererpressung inklusive  
z. B. Belohnungsgeldern

•	 Vertrauensschäden  

Wiederherstellungskosten
�•	 Entfernung von Schadsoftware

�•	� Wiederherstellung gelöschter / geschädigter Daten, 
Software, Netzwerke und Websites

�•	 Wiederherstellung von Hardware  

Betriebsunterbrechung / Ertragsausfall
�Ersatz von

•	 entgangenem Betriebsgewinn

•	� fortlaufenden Kosten bei Vorliegen einer  
Netzwerksicherheitsverletzung

•	� Betriebsunterbrechung durch Datenverlust  
als Folge eines Bedienfehlers

Drittschäden
�•	 Prüfung der Haftpflichtfrage

�•	 Abwehr unberechtigter Schadensersatzansprüche

�•	� Freistellung des Versicherungsnehmers von  
berechtigten Schadenersatzverpflichtungen

�•	 Rückwärtsdeckung unbegrenzt

�•	 Nachmeldefrist 5 Jahre

�•	 Deckungserweiterungen

Mehr Infos über optionale Leistungen der Cyber- 
versicherung erhalten Sie hier.

Eigenschäden

>	�� Kosten und 
Serviceleistungen

>	�� Wiederherstellungs
kosten

>	�� Betriebsunterbrechung /  
Ertragsausfall

Drittschäden
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Einzelversicherung Cyber:  
Leistungen und mögliche Erweiterungen

Leistungen der Cyberversicherung Inhalt
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Eigenschäden

>	�� Kosten und 
Serviceleistungen

>	�� Wiederherstellungs
kosten

>	�� Betriebsunterbrechung /  
Ertragsausfall

Drittschäden

Eigenschäden
Kosten und Serviceleistungen 
�•	� Soforthilfe im Krisenfall – erste 90 Minuten  

ohne Selbstbehalt

•	 Forensik und Schadenfeststellung

�•	� Sofern kein Versicherungsfall: 48 Std. ohne  
Anrechnung des Selbstbehalts

�Versicherte Kosten im Schadenfall

�•	 Benachrichtigungskosten und Call-Center

�•	 Krisenkommunikation und PR-Maßnahmen

�•	 Kosten für Datenüberwachungsdienstleistungen

�•	 Systemverbesserungen

�•	� Abwehr einer Cybererpressung inklusive  
z. B. Belohnungsgeldern

•	 Vertrauensschäden  

Wiederherstellungskosten
�•	 Entfernung von Schadsoftware

�•	� Wiederherstellung gelöschter / geschädigter Daten, 
Software, Netzwerke und Websites

�•	 Wiederherstellung von Hardware  

Betriebsunterbrechung / Ertragsausfall
�Ersatz von

•	 entgangenem Betriebsgewinn

•	� fortlaufenden Kosten bei Vorliegen einer  
Netzwerksicherheitsverletzung

•	� Betriebsunterbrechung durch Datenverlust  
als Folge eines Bedienfehlers

Drittschäden
�•	 Prüfung der Haftpflichtfrage

�•	 Abwehr unberechtigter Schadensersatzansprüche

�•	� Freistellung des Versicherungsnehmers von  
berechtigten Schadenersatzverpflichtungen

�•	 Rückwärtsdeckung unbegrenzt

�•	 Nachmeldefrist 5 Jahre

�•	 Deckungserweiterungen

Mehr Infos über optionale Leistungen der Cyber- 
versicherung erhalten Sie hier.
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Optionale Leistungen der Cyberversicherung

Sublimits zu den optionalen Deckungserweiterungen

>		  Internet-Diebstahl Sublimit:  
100.000 Euro

>		  Cyber-Spionage Sublimit:  
20 % VSU

>		  Betriebsunterbrechung durch Cloud-Ausfall Sublimit:  
100.000 Euro

Optionale Deckungserweiterungen

	�� Leistungs-Update Garantie

	�� Internet-Diebstahl

	�� Cyber-Spionage

	 Betriebsunterbrechung durch Cloud-Ausfall
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Einzelversicherung Cyber:  
Leistungen und mögliche Erweiterungen
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	 Downloads 
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>	 Informationsblatt 
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Eigenschäden

>	�� Kosten und 
Serviceleistungen

>	�� Wiederherstellungs
kosten

>	�� Betriebsunterbrechung /  
Ertragsausfall

Drittschäden

Eigenschäden
Kosten und Serviceleistungen 
�•	� Soforthilfe im Krisenfall – erste 90 Minuten  

ohne Selbstbehalt

•	 Forensik und Schadenfeststellung

�•	� Sofern kein Versicherungsfall: 48 Std. ohne  
Anrechnung des Selbstbehalts

�Versicherte Kosten im Schadenfall

�•	 Benachrichtigungskosten und Call-Center

�•	 Krisenkommunikation und PR-Maßnahmen

�•	 Kosten für Datenüberwachungsdienstleistungen

�•	 Systemverbesserungen

�•	� Abwehr einer Cybererpressung inklusive  
z. B. Belohnungsgeldern

•	 Vertrauensschäden  

Wiederherstellungskosten
�•	 Entfernung von Schadsoftware

�•	� Wiederherstellung gelöschter / geschädigter Daten, 
Software, Netzwerke und Websites

�•	 Wiederherstellung von Hardware  

Betriebsunterbrechung / Ertragsausfall
�Ersatz von

•	 entgangenem Betriebsgewinn

•	� fortlaufenden Kosten bei Vorliegen einer  
Netzwerksicherheitsverletzung

•	� Betriebsunterbrechung durch Datenverlust  
als Folge eines Bedienfehlers

Drittschäden
�•	 Prüfung der Haftpflichtfrage

�•	 Abwehr unberechtigter Schadensersatzansprüche

�•	� Freistellung des Versicherungsnehmers von  
berechtigten Schadenersatzverpflichtungen

�•	 Rückwärtsdeckung unbegrenzt

�•	 Nachmeldefrist 5 Jahre

�•	 Deckungserweiterungen

Mehr Infos über optionale Leistungen der Cyber- 
versicherung erhalten Sie hier.
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Deckungserweiterung

�•	� Unberechtigte Veröffentlichung elektronischer Medieninhalte

•	 Forderungen zur Zahlung von Vertragsstrafen durch E-Payment-Service-Provider 

•	 Verteidigung in Datenschutzverfahren

•	� Erstattung von ausländischen Bußgeldern wegen Datenschutzverletzungen,  
soweit rechtlich zulässig

•	 Vertragsstrafen wegen Datenvertraulichkeitsverletzungen 

•	� Immaterielle Schäden z. B. wegen Persönlichkeitsrechtsverletzungen sowie  
psychischen Beeinträchtigungen  

•	 Vertragliche Freistellungsverpflichtungen gegenüber Auftragsdatenverarbeitern 

•	� Erweiterte vertragliche Schadensersatzansprüche (vergebliche Aufwendungen  
im Vertrauen auf ordnungsgemäße Vertragserfüllung/Mehraufwendungen  
wegen Verzögerung der Leistung)  
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Umbrella-Deckung:  
sofortiger Versicherungsschutz ohne Deckungslücken

Mit HDI Umbrella Deckungslücken einfach schließen

Bereits bestehende Versicherungen können mit der HDI Umbrella-
Deckung einfach angerechnet werden. Ihr Kunde kommt sofort in den 
Genuss des umfassenden HDI Versicherungsschutzes.3)

3) Gilt nicht für die HDI Cyberversicherung (Einzelversicherung).

�•	� Optimaler Versicherungsschutz von Anfang an

�•	� Keine Deckungslücken

�•	� Keine Doppel- oder Überversicherung

�•	� Klarheit und Transparenz dank einer Gesamtlösung

�•	� Volle Inzahlungnahme des Fremdvertrags für maximal 15 Monate 
zwischen Antragstellung und Auslauf des Fremdvertrags

�•	� Mindest-Jahresbeitrag: 100 Euro
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Fremdvertrag mit  
Deckungslücke zu HDI

Aufstockung durch
HDI Umbrella-Deckung

Nach der Laufzeit  
volle Deckung durch HDI
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Branchenspezifische Lösungen:  
Für ~1.100 Betriebsarten

Firmen Digital – mit sehr breiter Marktabdeckung

Einzelhandel

Gastronomie

Produzierendes Gewerbe

Ärzte / Zahnärzte

Handelsvertreter

Sonstige Branchen

Gesundheitsfachberufe

Großhandel

Dienstleistungen

Baunebengewerbe

Handwerker
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Bedingungen:  
einfach draufklicken

Allgemeiner spartenübergreifender Teil Zusätzlich für Multiline
•	� Allgemeiner Teil
•	 Bestandsschutz
•	 Anschlussdeckung

•	 Allgemeine Bestimmungen Multiline 
•	 Besondere Vereinbarungen Gründerpaket

BHV Sachwerte / Erträge Autoinhalt Rechtsschutz
Allgemeiner Teil Allgemeiner Teil (Multiline) (Multiline)
•	 Grundbaustein Betriebshaftpflicht
•	 Baustein Vermögensschäden Reisebüros
•	 Baustein Besondere Produktvermögensschäden
•	 Baustein Umweltschadensversicherung
•	 Baustein Erweiterte Produkthaftpflicht
•	 Baustein Aus- und Einbaukosten Kfz
•	 Baustein VH Druckereien
•	 Baustein VH Sachverständige
•	 Baustein VH Medien
•	 Baustein Privat-Haftpflichtversicherung

Bei Ergänzungen oder Hinweisen gehen Sie bitte auf Ihre 
Ansprechpartner zu.

•	 Grundbaustein Sach Mehrgefahren
•	 Baustein Allgemeine Sicherheitsvorschriften Feuer
•	 Baustein Mietausfall
•	 Baustein Politische Gefahren
•	 Baustein Elementar mit Überschwemmung
•	 Baustein Elementar ohne Überschwemmung
•	 Baustein Elektronik
•	 Baustein Betriebsschließung
•	 Baustein Kühlgutversicherung
•	 Baustein Heilwesen
•	 Baustein Shop in Shop 
•	 Baustein Maschinen Innerer Betriebsschaden
•	 Baustein Maschinen Mehrkosten
•	 Grundbaustein Sach Allgefahren
•	 Baustein Sach Überschwemmung und Rückstau

•	� Allgemeine Bestimmungen 
Werkverkehr

•	� Grundbaustein 
Werkverkehr

Vertrauensschaden-
haftpflicht 
(Multiline)
•	� Grundbaustein 

Vertrauensschaden

Unfallversicherung
(Multiline)
•	 Grundbaustein Unfall 20
•	 Grundbaustein Top-Unfall
•	� Baustein Unfall 

Ausschluss Terror

•	� Firmen-RS Basis
•	� Firmen-RS Basis inklusive 

Privat
•	� Top-Firmen-RS Premium
•	� Top-Firmen-RS Premium 

inklusive Privat
•	� Top-Firmen-RS Premium 

Architekten / Ingenieure
•	� Top-Firmen-RS Premium  

für Ärzte
•	� Top-Firmen-RS Premium  

für Ärzte inklusive Privat

Einzelsparte Multiline Einzelsparte Multiline
•	� Allgemeine Bestimmungen 

Haftpflicht
•	� Allgemeine Bestimmungen 

Haftpflicht
•	� Baustein Private 

Hundehalterhaftpflicht

•	� Allgemeine Bestimmungen 
Sach

•	� Baustein Wertzuschlag
•	� Baustein Ertragsausfall
•	� Baustein Unterversiche-

rungsverzicht

•	� Allgemeine Bestimmungen 
Sach

•	� Baustein Ertragsausfall
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Produktprofile
• Produktprofil Haftpflicht
• Produktprofil Sachwerte / Erträge
• Produktprofil Rechtsschutz

Verkaufsunterlagen
• MehrWert-Unterlage
• Verkaufshilfe Best-Advice-PlugIn

Informations- und Verkaufsunterlagen:  
FAQ, Produktblätter und Produktprofile

Auf alles gibt es eine Antwort.
Mithilfe der FAQ-Listen Firmen Digital / Best-Advice-PlugIn erhalten Sie Ant- 
worten auf die von Ihnen am häufigsten gestellten Fragen. Diese Listen werden 
laufend ergänzt und im Vermittlerportal aktualisiert. 

Grundsätzliches zu Firmen Digital	 Grundsätzliches zu Best-Advice-PlugIn
• Fragen zum Produkt	 • Fragen zum Produkt
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Bei Ergänzungen oder Hinweisen gehen Sie bitte auf Ihre Ansprechpartner zu.
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www.hdi.de

Nur für den  
internen  
Gebrauch!

Wenn Sicherheit zum Sortiment gehört.

HDI hilft.

www.hdi.de/einzelhandel

Eine Versicherung für alles –  
mehr Zeit für das Wesentliche. 

Ihre Kunden schätzen an Ihnen, dass Sie sich für eine indi‑ 
viduelle Beratung Zeit nehmen. Das ist Ihr großer Vorteil im 
Wettbewerb um zufriedene Kunden – und für Versicherun‑
gen bleibt da nur wenig Spielraum. Genau deshalb haben 
wir unsere Branchenlösung HDI Compact für den Einzel‑ 
handel entwickelt. Damit schützen Sie sich vor den speziellen 
Risiken Ihrer Branche und sichern Ihre berufliche Existenz  
weitestgehend ab. Und weil das bei HDI alles in eine Police 
passt, haben Sie wenig administrativen Aufwand und mehr 
Zeit für Ihre Kunden.

Ihre Fragen – unsere Antworten:
  Wie funktioniert HDI Compact?
 Ganz einfach! Aus einem Baukasten stellen Sie den  

Versicherungsschutz zusammen, den Ihr Unternehmen 
tatsächlich benötigt. Die einzelnen Bausteine ergänzen 
sich untereinander perfekt. Doppelte Absicherungen  
sowie Über‑ oder Unterversicherung (bei korrekter  
Angabe des Umsatzes) sind damit ausgeschlossen. 

 Welche Versicherungen sind in dem Baukasten enthalten? 
 Neben den Basisbausteinen stehen Ihnen optional  

branchenspezifische Bausteine zur Verfügung. So stellen 
Sie den optimalen Versicherungsschutz zusammen.

 Ich habe noch Versicherungsverträge bei einem anderen 
Anbieter. Wie kann ich möglichst schnell zu HDI wechseln?

 Das ist kein Problem! Wir rechnen Ihre bestehenden 
Versicherungen an. Sie zahlen nur die Beitragsdifferenz 
zwischen Ihrem alten und dem aktuellen HDI Compact 
Versicherungsschutz. Bis zum Laufzeit ende Ihrer bis‑ 
herigen Verträge wird der vorherige Schutz sogar auf 
HDI Niveau aufgestockt. 

Firmen • HDI Compact Einzelhandel

Betriebshaftpflicht 
Wenn andere durch Ihre Geschäftstätigkeit schuldhaft  
zu Schaden kommen, übernimmt diese Versicherung die  
finanziellen Folgen für Personen-, Sach- und Vermögens-
schäden. Das gilt auch, wenn einer Ihrer Mitarbeiter den 
Schaden verursacht. Die Versicherungssumme beträgt 
wahlweise drei oder fünf Millionen Euro.

Sachwerte/Erträge 
Wählen Sie zwischen diesen Varianten:
•  Mehrgefahrendeckung: Hier sind Schäden durch 

Feuer, Rauch, Überschalldruck, Einbruchdiebstahl/
Vandalismus, Raub, Leitungswasser/Sprinklerleckage, 
Sturm, Hagel, Schneedruck, Glasbruch und Elektronik 
(optional) abgedeckt.

•  Allgefahrendeckung: Schäden durch unvorherge-
sehene Zerstörung oder Beschädigung, Einbruchdieb-
stahl, Raub oder Plünderung. Überschwemmungs- 
risiken sind optional versicherbar. 

Ertragsausfallschäden aufgrund versicherter Sach- 
schäden sind mitversichert.

Privathaftpflicht

Unfall

Autoinhalt

Rechtsschutz

Vertrauensschaden

Gebäude

Rundum gut geschützt: die Bausteine von HDI Compact

Basisdeckung:

Optionale Bausteine:

Kühlgut

Betriebsschließung

Maschinenbruch

Elektronik  
(bei Mehrgefahren- 
deckung)
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HDI Vertriebs AG 
HDI-Platz 1 
30659 Hannover 
https://partner.hdi.de/firmendigital

>	�Ihre Fragen rund um Firmen Digital 
beantworten Ihre persönlichen  
HDI Ansprechpartner oder das Team  
des Angebotsservices: 

firmen.digital.service@hdi.de	 T 0681 5005-933

>	� Servicezeiten Angebotsservice: 

Montag bis Donnerstag:	 08:30–18:00 Uhr	

Freitag:	 08:30–17:00 Uhr

>	� Technische Fragen: 

T 0221 144-2000

>	� Servicezeiten technische Hotline: 

Montag bis Freitag:	 08:00–17:00 Uhr
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